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1. POZIV NA DOSTAVU PONUDE 
 
1.1. Podaci o javnom naručitelju 
 
Naziv: PSIHIJATRIJSKA BOLNICA LOPAČA 
Adresa: Lopača 11, 51218 Dražice 
OIB: 56523220122 
Broj telefona: 051/652-203 
Broj telefaksa: 051/230-300 
Internetska adresa: www.pbl.hr 
E-mail: dubravka.grdenic.matkovic@pbl.hr  
 
1.2. Podaci o osobi ili službi zaduženoj za komunikaciju sa ponuditeljima 
Za pravni dio dokumentacije: 
Naziv: Psihijatrijska bolnica Lopača 
Kontakt osoba: Tanja Vuković 
Telefon: 051/652-202 
Fax: 051/230-300 
E pošta: tanja.vukovic@pbl.hr  
 
Za tehnički dio dokumentacije ovlašteni posrednik u osiguranju Naručitelja: 
Vitas – Investa d.o.o. za brokerske poslove u osiguranju i reosiguranju,                                                                      
Telefon: 052/217 -110                                                                                                                                                   
Telefaks: 052/382-628,                                                                                                                                                              
E-mail: info@vitasinvesta.hr 
Vitas Investa d.o.o. ovlaštena je za davanje objašnjenja o tehničkim specifikacijama iz ovog Poziva 
na dostavu ponuda. 
 
Naknadu brokeru ne plaća Naručitelj.  
Vitas Investa d.o.o. pravna je osoba ovlaštena za obavljanje brokerskih poslova u osiguranju. 
Psihijatrijska bolnica Lopača za obavljanje brokerskih poslova u osiguranju angažirao je tvrtku Vitas 
Investa d.o.o., Mletačka 12, Pula, kao društvo za brokerske poslove u osiguranju i reosiguranju 
koje je ovlašteno za obavljanje poslova pripreme za sklapanje ugovora o osiguranju, pomoć pri 
izvršavanju prava iz ugovora o osiguranju, a posebno pri rješavanju odštetnih zahtjeva naslovljenih 
na društava za osiguranje za cijelo vrijeme trajanja ugovora o osiguranju.  
Društvo Vitas Investa d.o.o. je sukladno članku 431. i 432. Zakona o osiguranju („Narodne novine“  
broj 30/15 i 112/18) pružio Naručitelju propisane informacije. 
Obveze propisane člankom 403. posrednik izvršava uvažavajući odredbe Zakona o javnoj nabavi 
(„Narodne novine“  broj 120/16). Sukladno članku 435. Zakona  o osiguranju („Narodne novine“  
broj 30/15 i 112/18) društvo za brokerske poslove Vitas Investa d.o.o. ostvaruje pravo na proviziju, 
a visina provizije navedena je u ovom Pozivu na dostavu ponuda. 
Poštujući odredbe Zakona o osiguranju, te kako bi ponuditelji mogli sastaviti usporedive ponude 
bez preuzimanja nepotrebnih rizika, ovlašteno društvo za brokerske poslove u osiguranju i 
reosiguranju Vitas-Investa d.o.o. stječe pravo na proviziju za sve Ugovore o osiguranju sklopljene 
za predmet nabave. Kao osnovica za izračun provizije uzima se cijena odabrane ponude 
ponuditelja s kojima se sklapa Ugovor o osiguranju/police osiguranja. Navedena provizija 
predstavlja bruto naknadu (u koju su uključeni porezi, prirezi, doprinosi i eventualna sva ostala 
davanja po bilo kojoj zakonskoj osnovi) za obavljene brokerske poslove u osiguranju, koja vrijedi za 
sve ponuditelje, a koju isti prihvaćaju podnošenjem ponude. Društvo za brokerske poslove u 

mailto:dubravka.grdenic.matkovic@pbl.hr
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osiguranju i reosiguranju Vitas-Investa d.o.o. stječe pravo na proviziju od odabranog ponuditelja 
početkom važenja Ugovora o osiguranju sukladno članku 435. Zakona o osiguranju (NN br. 
30/2015 i 112/18).  
Provizijska stopa brokera iznosi 15% za sve vrste osiguranja osim za obvezno osiguranje od 
automobilske odgovornosti i kasko osiguranje cestovnih vozila gdje je provizijska stopa 10% 
ukoliko ponuditelj i broker nemaju sklopljen Ugovor o distribuciji osiguranja.  Ukoliko ponuditelj i 
broker imaju sklopljen Ugovor o distribuciji osiguranja primjenjuju se provizijske stope iz Ugovora. 
 
1.3. Procijenjena vrijednost nabave  
 
Procijenjena vrijednost nabave za razdoblje od 1 (jedne) godine iznosi 115.000,00 kn bez PDV-a.  
 
1.4. Vrsta postupka i ugovora o nabavi 
 
Naručitelj Psihijatrijska bolnica Lopača upućuje Poziv na dostavu ponuda za nabavu usluga 
osiguranja. Sukladno čl. 15.  Zakona o javnoj nabavi („Narodne novine“ br. 120/2016) za godišnju 
procijenjenu vrijednost nabave manju od 200.000,00 (500.000,00) kuna bez PDV-a (tzv. 
jednostavnu nabavu) Naručitelj nije obavezan provoditi postupke javne nabave propisane 
Zakonom o javnoj nabavi.  
Nabava će se provesti u skladu s odredbama Pravilnika o provedbi postupaka jednostavne nabave 
od 27. lipnja 2017. godine.   
Po provedenom postupku jednostavne nabave sklopit će se ugovori o osiguranju  na rok od 1 
godine s jednim gospodarskim subjektom. 

 
1.5. Evidencijski broj nabave  
 
Evidencijski broj jednostavne nabave: 09-2021/JN 
 
 
2. OPIS PREDMETA NABAVE 
 
Predmet nabave je nabava usluga osiguranja sukladno Troškovniku iz Priloga I. Ovog Poziva.   
 
 
3. UVJETI NABAVE 
 
3.1. Mjesto isporuke 
 
Mjesto isporuke je adresa sjedišta javnog naručitelja. 
 
3.2. Rok izvršenja usluge, trajanje ugovora, te rok početka pružanja usluga 
 
Obavljanje usluga osiguranja za osiguranje imovine i osiguranje osoba započeti će sklapanjem 
Ugovora o osiguranju (polica osiguranja) imovine i osoba odmah po potpisu godišnjeg Ugovora 
(polica osiguranja), dok će se police  osiguranja vozila sklapati ovisno o datumu isteka postojećih 
polica osiguranja. 
 



 

3/42 
 

3.3. Rok valjanosti ponude 
 
Ponuda mora imati rok valjanosti 45 dana. 
 
3.4. Rok, način i uvjeti plaćanja  
 
Plaćanje premije osiguranja je obročno – 4 obroka, u roku od 30 dana od prijema računa. Prvi 
obrok plaća se u navedenom roku temeljem računa koji će odabrani ponuditelj ispostaviti po 
potpisu Ugovora o osiguranju (polica osiguranja). Predujam je isključen, kao i traženje sredstava 
osiguranja plaćanja. 
 
Naručitelj je obveznik E-računa za državu.  
 
3.5. Ostali uvjeti nabave 
 
Ponuditelji su dužni priložiti ponudi sve opće i posebne uvjete osiguranja kao i sve klauzule o 
osigurateljnim pokrićima ukoliko ta osigurateljna pokrića nisu u pokriću prema općim i posebnim 
uvjetima osiguranja ili su njima isključena, a koji se odnose na predmete nabave, te su dužni 
izričito navesti koje se odredbe općih i posebnih uvjeta ne primjenjuju u ponudi, a s obzirom na 
sadržaj Poziva na dostavu ponude i zahtjeve naručitelja iskazane u ovom Pozivu, te potvrditi 
primjenu svih uvjeta traženih u dokumentaciji za nadmetanje. 
 
Financijske, knjigovodstvene, kadrovske, građevinske i druge podatke koji nisu sadržani u ovoj 
dokumentaciji za nadmetanje, ponuditelji mogu dobiti temeljem pisanog zahtjeva osim ako se radi 
o liječničkoj, profesionalnoj ili službenoj tajni. 
 
 
4. UVJETI SPOSOBNOSTI GOSPODARSKIH SUBJEKATA I DOKUMENTI KOJIMA SE DOKAZUJE 

SPOSOBNOST 
 

Sve dokumente koje naručitelj zahtijeva kao dokaze sposobnosti  ponuditelji mogu dostaviti u 
neovjerenoj preslici. Neovjerenom preslikom smatra se i neovjereni ispis elektroničke isprave. 
 
4.1. Uvjeti pravne i poslovne sposobnosti ponuditelja, te dokumenti kojima dokazuju 

sposobnost 
 
Svaki ponuditelj mora u  postupku nabave dokazati svoj upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi 
odgovarajući registar države sjedišta gospodarskog subjekta 
 
4.1.1. Upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajući registar države sjedišta gospodarskog 

subjekta 
 
Upis u registar dokazuje se odgovarajućim izvodom, a ako se on ne izdaje u državi sjedišta 
gospodarskog subjekta, gospodarski subjekt može dostaviti i drugu odgovarajuću potvrdu kojom 
ponuditelj dokazuje da ima registriranu djelatnost u svezi s predmetom nabave.  Ponuditelj može 
dostaviti traženi dokaz  i kao neovjerenu presliku; u tom slučaju Naručitelj zadržava pravo od 
odabranog ponuditelja, ukoliko bude potrebno, zatražiti izvornik ili ovjerenu presliku kod javnog 
bilježnika priloženog dokaza o sposobnosti. 
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4.1.2. Odobrenja za rad društva izdano od Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga  
 
Sukladno članku 6. i članku 58. stavak 1. Zakonu o osiguranju (NN 151/05, 87/08 i 82/09), 
propisano je kao uvjet za rad dokaz da je ponuditelj ovlašten za obavljanje djelatnosti povezane s 
predmetom nabave.  
 
4.1.3. Dokaz u o članstvu u Hrvatskom uredu za osiguranje  
 
Sukladno članku 43. Zakona o obveznim osiguranjima u prometu (NN 151/05, 36/09 i 75/09) za 
obvezna osiguranja u prometu dostavlja se kao dokaz da je ponuditelj član Hrvatskog ureda za 
osiguranje, odnosno da sukladno odredbi čl. 43. Zakona o obveznim osiguranjima u prometu, smije 
obavljati poslove obveznih osiguranja u prometu iz čl. 2. st.1. Zakona o obveznim osiguranjima u 
prometu. 
 
4.2. Financijska sposobnost (minimalne razine financijske sposobnosti, te dokumenti kojima 

dokazuju sposobnost) 
 
4.2.1. Račun dobiti i gubitka za neživotna osiguranja za 2019. god.  
 
Račun dobiti i gubitka za neživotna osiguranja za 2019. godinu ovjeren od Ministarstva financija-
Porezne uprave dostavlja se kao dokaz da ponuditelj nije iskazao gubitak u prethodnoj godini. 
 
Ovim dokazom ponuditelj dokazuje sposobnost da redovito podmiruje svoje financijske obveze 
prema osiguranicima. Ostvarivanjem većih prihoda nad rashodima bitno je smanjen rizik nastanka 
nelikvidnosti i nesolventnosti ponuditelja, te s druge strane omogućuje ponuditelju da, u slučaju 
potrebe nastanka štete visokog iznosa, lakše dođe do sredstava na tržištu kapitala nego što bi bilo 
da je ostvario gubitak u poslovanju.  
 
4.3. Tehnička  i stručna sposobnost ponuditelja (minimalne razine tehničke  i stručne 

sposobnost, te dokumenti kojima dokazuju sposobnost) 
 
4.3.1. Potvrda o zaključenom ugovoru o reosiguranju  
 
Potvrda o zaključenim reosigurateljnim pokrićima traži se za vrste osiguranja 08 (osiguranje od 
požara i elementarnih šteta) i 09 (ostala osiguranja imovine), te 13 (ostala osiguranja od 
odgovornosti). Za svaku vrstu osiguranja treba dostaviti potvrdu ovjerenu od strane vodećeg 
reosigurateljnog društva s ugovornim kapacitetima u najmanjem iznosu od: 
08 osiguranje od požara i elementarnih nepogoda = 30.000.000,00 kn 
09 ostala osiguranja imovine = 2.000.000,00 kn 
13 ostala osiguranja od odgovornosti = 1.000.000,00 kn 
 
Naručitelj je odredio minimalni iznos potvrde obzirom na ukupnu vrijednost imovine koja se 
osigurava, te ponuditelj mora dokazati da posjeduje reosigurateljno pokriće kako bi mogao 
pravovremeno isplaćivati odštetne zahtjeve i izvršavati ugovorene obveze.  Naručitelj će imati 
financijske troškove po osnovu plaćanja premija, a ukoliko odabere gospodarski subjekt koji neće 
moći sukladno ugovoru obraditi, likvidirati i isplaćivati štete, naručitelja će dovesti u financijske i 
operativne probleme koje naručitelj ne predviđa u svojim planovima poslovanja i koji mogu 
ugroziti njegovo poslovanje. 
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4.3.2. Izjava o strukovnoj sposobnosti potrebnoj za izvršenje usluge iz predmeta nabave 
 
Izjava ponuditelja da: 

 raspolaže dovoljnim brojem tehničkih stručnjaka-procjenitelja koji posjeduju strukovnu 
sposobnost, stručno znanje i iskustvo potrebno za procjenu štete i izvršenje usluge iz 
predmeta nabave:  

 se obvezuje da će u slučaju prometne nezgode bez obzira na krivca, u roku od 24 sata 
izvršiti procjenu nastale štete; 

 se obvezuje da će kompletnu uslugu osiguranja, od prijave štete, nastavno i cijeli proces 
uključujući likvidaciju štete obavljati u zakonskim rokovima. 

 
Ista je dokaz sposobnosti ponuditelja da može brzo, efikasno i učinkovito izvršavati izvide i 
procjene nastalih šteta na imovini naručitelja kao i cjelokupan proces uključujući likvidaciju šteta. 
U tu svrhu potrebno je ispuniti  Izjavu iz točke 13. Izjava o strukovnoj sposobnosti potrebnoj za 
izvršenje usluge iz predmeta nabave. 
 
Gospodarski subjekt ili zajednica ponuditelja mogu se, u svrhu dokazivanja sposobnosti, koristiti 
kapacitetima drugih gospodarskih subjekata, bez obzira na međusobni pravni odnos. U tom slučaju 
gospodarski subjekt mora na bilo koji način (izjava, ugovor i sl.) dokazati javnom naručitelju da će 
imati na raspolaganju resurse nužne za ispunjenje ugovora. 
 
5. RAZLOZI ISKLJUČENJA PONUDITELJA TE DOKUMENTI KOJIMA PONUDITELJ DOKAZUJE DA NE 

POSTOJE RAZLOZI ZA ISKLJUČENJE 
 
5.1. Nekažnjavanost 
 
Javni naručitelj će isključiti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako utvrdi da: 
1. je gospodarski subjekt koji ima poslovni nastan u Republici Hrvatskoj ili osoba koja je član 
upravnog, upravljačkog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donošenja odluka ili nadzora 
toga gospodarskog subjekta i koja je državljanin Republike Hrvatske pravomoćnom presudom 
osuđena za: 
a) sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji, na temelju 
– članka 328. (zločinačko udruženje) i članka 329. (počinjenje kaznenog djela u sastavu zločinačkog 
udruženja) Kaznenog zakona 
– članka 333. (udruživanje za počinjenje kaznenih djela), iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, 
br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 
152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.) 
b) korupciju, na temelju 
– članka 252. (primanje mita u gospodarskom poslovanju), članka 253. (davanje mita u 
gospodarskom poslovanju), članka 254. (zlouporaba u postupku javne nabave), članka 291. 
(zlouporaba položaja i ovlasti), članka 292. (nezakonito pogodovanje), članka 293. (primanje mita), 
članka 294. (davanje mita), članka 295. (trgovanje utjecajem) i članka 296. (davanje mita za 
trgovanje utjecajem) Kaznenog zakona 
– članka 294.a (primanje mita u gospodarskom poslovanju), članka 294.b (davanje mita u 
gospodarskom poslovanju), članka 337. (zlouporaba položaja i ovlasti), članka 338. (zlouporaba 
obavljanja dužnosti državne vlasti), članka 343. (protuzakonito posredovanje), članka 347. 
(primanje mita) i članka 348. (davanje mita) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 
27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 
57/11., 77/11. i 143/12.) 
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c) prijevaru, na temelju 
– članka 236. (prijevara), članka 247. (prijevara u gospodarskom poslovanju), članka 256. (utaja 
poreza ili carine) i članka 258. (subvencijska prijevara) Kaznenog zakona 
– članka 224. (prijevara), članka 293. (prijevara u gospodarskom poslovanju) i članka 286. (utaja 
poreza i drugih davanja) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00., 
129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 
143/12.) 
d) terorizam ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima, na temelju 
– članka 97. (terorizam), članka 99. (javno poticanje na terorizam), članka 100. (novačenje za 
terorizam), članka 101. (obuka za terorizam) i članka 102. (terorističko udruženje) Kaznenog 
zakona 
– članka 169. (terorizam), članka 169.a (javno poticanje na terorizam) i članka 169.b (novačenje i 
obuka za terorizam) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 
51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.) 
e) pranje novca ili financiranje terorizma, na temelju 
– članka 98. (financiranje terorizma) i članka 265. (pranje novca) Kaznenog zakona 
– članka 279. (pranje novca) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00., 
129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 
143/12.) 
f) dječji rad ili druge oblike trgovanja ljudima, na temelju 

– članka 106. (trgovanje ljudima) Kaznenog zakona 
– članka 175. (trgovanje ljudima i ropstvo) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 
27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 
57/11., 77/11. i 143/12.), ili 
2. je gospodarski subjekt koji nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj ili osoba koja je član 
upravnog, upravljačkog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donošenja odluka ili nadzora 
toga gospodarskog subjekta i koja nije državljanin Republike Hrvatske pravomoćnom presudom 
osuđena za kaznena djela iz točke 1. podtočaka od a) do f) ovoga stavka i za odgovarajuća kaznena 
djela koja, prema nacionalnim propisima države poslovnog nastana gospodarskog subjekta, 
odnosno države čiji je osoba državljanin, obuhvaćaju razloge za isključenje iz članka 57. stavka 1. 
točaka od (a) do (f) Direktive 2014/24/EU. 
 
Za potrebe utvrđivanja okolnosti iz točke 5.1. gospodarski subjekt u ponudi dostavlja izjavu.  
Primjer Izjave o nekažnjavanju sastavni je dio dokumentacije za nadmetanje koja se nalazi u točki 
XI. ove Dokumentacije.  
 
U slučaju da ponuditelj namjerava dati dio ugovora o javnoj nabavi u podugovor jednom ili više 
podizvoditelja okolnosti iz točke 5.1. utvrđuju se za svakog podizvoditelja pojedinačno 
 
5.2. Lažni podaci 
 
Naručitelj će isključiti ponuditelja ako je ponuditelj dostavio lažne podatke pri dostavi dokumenata 
(dokaza) navedenih pod toč. 4. i 5. ovog Poziva. 
 
U slučaju postojanja sumnje u istinitost podataka u priloženim dokumentima ili izjavama 
gospodarskih subjekata naručitelj se može obratiti nadležnim tijelima radi dobivanja informacija o 
situaciji tih subjekata, a u slučaju da se radi o gospodarskom subjektu sa sjedištem u drugoj državi 
Naručitelj može zatražiti suradnju nadležnih vlasti. 
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6. VRSTA, SREDSTVO I UVJETI JAMSTVA 
 
Za slučaj povrede ugovornih obveza  u obliku Izjave gospodarskog subjekta  da će, ukoliko njegova 
ponuda bude odabrana kao najpovoljnija, dostaviti u roku od deset (10) dana od dana potpisivanja 
Ugovora dostaviti jamstvo za uredno ispunjenje ugovora na iznos od 300.000,00 kn u obliku: 

 bjanko zadužnice (ovjerene kod javnog bilježnika) , ili  

 u obliku bezuvjetne i neopozive bankarske garancije, naplative od banke na prvi poziv, bez 
prava prigovora, s rokom važenja sukladno roku izvođenja radova, odnosno do dostave 
jamstva za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku,    ili 

 kao  Novčani polog: 
Neovisno o sredstvu jamstva za uredno ispunjenje ugovora koje je Naručitelj odredio, 
ponuditelj može dati novčani polog u traženom iznosu. Novčani polog uplaćuje se u 
traženom iznosu na poslovni račun Naručitelja i na slijedeći način:  
Polog se u odgovarajućem iznosu uplaćuje u korist računa Psihijatrijske bolnice Lopača, 
Lopača 11, 51218 Dražice, Republika Hrvatska: 
IBAN: HR81 2360 0001 1017 1773 4 ,  Zagrebačka banka d.d. 
Model: HR00, poziv na broj: 09-2021-OIB uplatitelja 
Svrha uplate: polog – jamstvo za uredno ispunjenje ugovora za nabavu usluga osiguranja 

 
U tu svrhu potrebno je dostaviti izjavu iz točke 12. Izjava o jamstvu za uredno ispunjenje ugovora. 
 
 
7. SADRŽAJ I NAČIN IZRADE PONUDE 
 
Ponuda je pisana izjava volje ponuditelja da isporuči robu, pruži usluge ili izvede radove sukladno 
uvjetima i zahtjevima navedenima u dokumentaciji za nadmetanje. Pri izradi ponude ponuditelj se 
mora pridržavati zahtjeva i uvjeta iz ove dokumentacije. 
 
7.1.  Sadržaj ponude 
 
Ponuditelj predaje ponudu u izvorniku koja sadrži dokumentaciju posloženu,  uvezanu, te  
potpisanu i ovjerenu pečatom na za to predviđenim mjestima od strane ovlaštene osobe 
ponuditelja, slijedećim redoslijedom: 
1. popunjeni obrazac ponudbenog  lista koji se nalazi u točki 9. ove dokumentacije, 
2. popunjeni obrazac troškovnika koji se nalazi u Prilogu I. ove dokumentacije, 
3. dokumente kojima ponuditelj dokazuje da ne postoje obvezni razlozi isključenja, 
4. tražene dokaze sposobnosti, 
5. ostalo traženo u dokumentaciji za nadmetanje: 

 Izjava o prihvaćanju  općih i posebnih uvjeta iz dokumentacije za nadmetanje  koja se nalazi 
u točki 10. ove dokumentacije,  

 Izjava o dostavi jamstva za uredno ispunjenje ugovora koja se nalazi u točki 12. ove 
dokumentacije,  

 Izjava o strukovnoj sposobnosti potrebnoj za izvršenje usluga iz predmeta nabave koja se 
nalazi u točki 13. ove dokumentacije, 

 Izjavu o nepromjenjivosti premije osiguranja i uvjeta osiguranja koja se nalazi u točki 14. ove 
dokumentacije. 
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7.2.  Način izrade ponude 
 
Ponuda se uvezuje na način da se onemogući naknadno vađenje ili umetanje listova i to 
jamstvenikom, s pečatom na poleđini. Stranice ponude se označavaju brojem na način da je vidljiv 
redni broj stranice i ukupan broj stranica ponude, npr. 1/25 ili 25/1. Ako je dio ponude izvorno 
numeriran (primjerice katalozi), ponuditelj ne mora taj dio ponude ponovno numerirati.  
Ponude se pišu neizbrisivom tintom. Ispravci u ponudi moraju biti izrađeni na način da su vidljivi. 
Ispravci moraju uz navod datuma ispravka biti potvrđeni potpisom ponuditelja. 
 
7.3. Način dostave ponude 
 
U postupku javne nabave  gospodarski subjekti dostavljaju svoje ponude u roku za dostavu 
ponuda. Nakon proteka roka za dostavu ponuda, ponuda se ne smije mijenjati. 
 
Rok za dostavu ponuda je zaključno do 21.12.2020. do 15 sati neovisno od načina dostave.  
 
Otvaranje ponuda neće biti javno. Ponuda se u zatvorenoj omotnici dostavlja na adresu naručitelja  
sa sljedećim podacima: 
– naziv i adresa naručitelja -  
– naziv i adresa ponuditelja, 
– evidencijski broj nabave –  
– naznaka »NE OTVARAJ – Ponuda za nabavu usluga osiguranja«. 
Ponuditelj može do isteka roka za dostavu ponuda dostaviti izmjenu i /ili dopunu ponude. 
 
Izmjena i/ili dopuna ponude dostavlja se na isti način kao i osnovna ponuda s obveznom naznakom 
da se radi o izmjeni i /ili dopuni ponude. Ponuditelj može do isteka roka za dostavu ponude 
pisanom izjavom odustati od svoje dostavljene ponude. Pisana se izjava dostavlja na isti način kao i 
ponuda s obveznom naznakom da se radi o odustajanju od ponude. U tom slučaju neotvorena 
ponuda se vraća ponuditelju. 
 
7.4. Minimalni zahtjevi koje alternativne ponude moraju ispunjavati u odnosu na predmet 

nabave  
 
Alternativne ponude nisu dopuštene. 
 
7.5. Način elektroničke dostave ponude  
 
Elektronička dostava ponuda je dopuštena. 
U slučaju da se ponuda dostavlja elektroničkim putem, ukoliko ponuda bude prihvaćena, 
ponuditelj je dužan dostaviti ponudu koju je dostavio elektroničkom poštom, u  izvornku prema 
uputama navedenim u točkama 7.1. i 7.2. ovog Poziva na dostavu ponuda. 
 
7.6. Način određivanja cijene ponude 
 
Premijski sustavi i cijene neće se mijenjati tijekom razdoblja trajanja Ugovora o nabavi usluga 
osiguranja. Cijena ponude izražava se u kunama i piše se brojkama. U cijenu ponude  moraju se 
uračunati  svi bonusi i komercijalni popusti uključujući poseban porez od 15% koji se obračunava 
na premiju osiguranja od automobilske odgovornosti te poseban porez od 10% koji se obračunava 
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na premiju kasko osiguranja. Porez na dodanu vrijednost se ne obračunava prema čl. 11. stavak 1. 
točki 2. Zakona o porezu na dodanu vrijednost (NN 47/1995).   

 
7.7.  Jezik ponude 
 
Ponuda se zajedno s pripadajućom dokumentacijom izrađuje na hrvatskom jeziku i latiničnom 
pismu. 
 
7.8. Kriterij za odabir ponude 
 
Kriterij za odabir ponude je ekonomski najpovoljnije ponude prema sljedećim kriterijima. 
 
Kriteriji ekonomski najpovoljnije ponude navedeni su u tablici gdje je:  1% = 1 bod 

 
Kriterij 

 
Udio u % 

1. Kriterij ukupna cijena (KUC) do 60 

2. Kriterij kvalitete usluge (KKU) 
a) s obzirom na stabilnost i snagu ponuditelja (KKU1) 
b) s obzirom na pouzdanost ponuditelja (KKU2) 

do 40 
do 30 
do 10 

 
1. KRITERIJ UKUPNE CIJENE PO FORMULI 
 

  gdje je: 

 
kuc – postotak iz kriterija ukupne cijene 
npuc – najniža ponuđena ukupna cijena po ponudi osigranja 
upc – ukupna cijena iz ponude ponuditelja koja se ocjenjuje 
 
 
2. KRITERIJ ZA OCJENU KVALITETE USLUGE 
 
a) KRITERIJ KVALITETE USLUGE S OBZIROM NA STABILNOST I SNAGU PONUDITELJA 
 
Za ovaj element kvalitete usluge ponuditelj može skupiti maksimalno 30 bodova na slijedeći način: 
  

Učešće ostalih vrsta osiguranja iz skupine neživotnih osiguranja u odnosu na vrste osiguranja 
motornih vozila (03. i 10.) u ukupnoj zaračunatoj bruto premiji osiguranja  

za skupinu neživotnih osiguranja za 2019. godinu 

učešće ( %) udio u % 

do 39,99 % 0 

od 40% do 49,99 % 10 

od 50% do 59,99% 20 

preko 60% 30 

Način izračuna učešća:    gdje je: 

 
KKU1 – učešće ostalih vrsta osiguranja iz skupine neživotnih osiguranja 
OMV – osiguranje motornih vozila (vrste osiguranja 03. i 10.) za 2019. g.  
UZBP – ukupna zaračunata bruto premija osiguranja za 2019. g. 
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b) KRITERIJ KVALITETE USLUGE S OBZIROM NA POUZDANOST PONUDITELJA 
 
Za ovaj element kvalitete usluge ponuditelj može skupiti maksimalno 10 bodova na slijedeći način: 
  

Kvota šteta - omjer mjerodavnih šteta i mjerodavne premije u 2019. godini  
za skupinu neživotna osiguranja 

Indeks (%) udio u % 

0 – 29,99% 10 

30,00 – 59,99% 5 

Preko 60,00% 0 

 

Način izračuna učešća:    gdje je: 

 
KKU2 – omjer mjerodavnih šteta i mjerodavne premije u 2019. godini za skupinu neživotna 
osiguranja 
MŠ – mjerodavne štete: likvidirane štete (bruto iznos)+promjena pričuva za štete (bruto iznos) u 
2019. godini za skupinu neživotna osiguranja 
MP – mjerodavna premija: zaračunata bruto premija+promjena bruto pričuva prijenosne premije u 
2019. godini za skupinu neživotna osiguranja 
 
U svrhu ocjenjivanja i izračuna kriterija kvalitete usluge Ponuditelji su dužni dostaviti: 
 
1. Potvrda Hrvatskog ureda za osiguranje o zaračunatoj bruto premiji osiguranja po vrstama 

osiguranja iz skupine neživotnih osiguranja za 2019. godinu 
 
Potvrda o zaračunatoj bruto premiji osiguranja po vrstama osiguranja iz skupine  neživotnih 
osiguranja treba sadržavati specifikaciju zaračunate bruto premije osiguranja po pojedinoj vrsti 
osiguranja iz skupine neživotnih osiguranja sa iskazanim odgovarajućim indeksima i zbirno.  
 
2. Račun dobiti i gubitka za 2019. godinu  
 
Naručitelj navodi dodatne kriterije po redoslijedu važnosti i određuje njihovu razmjernu vrijednost 
u ukupnom sustavu vrednovanja na način da se upisuje cjelobrojna vrijednost postotka (uz 
zaokruživanje na dvije decimalne jedinice).  
 
Za svakog ponuditelja računa se ukupni broj bodova (UBB) po slijedećoj formuli: 
UBB ponuditelja = KUC ponuditelja + KKU1 ponuditelja + KKU2 ponuditelja  
 
U slučaju istog UBB za dva ponuditelja prihvatljiva je ponuda koja ima veći KUC ponuditelja. Ako su 
i tu razmatrane ponude jednake, prihvatljiva je ponuda koja ima veći KKU1 ponuditelja. Ako su i tu 
razmatrane ponude jednake, prihvatljiva je ponuda koja ima veći KKU2 ponuditelja. 
 
8. OSTALE ODREDBE 
 
Obavijesti u vezi predmeta nabave:  
Obavijesti o rezultatima: Rok za donošenje Obavijesti o odabiru najpovoljnije ponude iznosi 45 
dana od isteka roka za dostavu ponuda. 
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9. PONUDBENI LIST 
 
Evidencijski broj jednostavne nabave:   09-2021/JN 
Predmet nabave: Nabava usluga osiguranja 
Naručitelj: Psihijatrijska bolnica Lopača, Lopača 11, 51218 Dražice 
 

PONUDBENI LIST 
 
Naziv ponuditelja:______________________________________________________ 

Adresa (poslovno sjedište):_______________________________________________ 

OIB:_________________________________________________________________ 

Poslovni (žiro račun):___________________________________________________ 

Broj računa (IBAN):____________________________________________________ 

BIC (SWIFT) i/ili naziv poslovne banke____________________________________ 

Ponuditelj je u sustavu PDV-a (zaokružiti): DA    NE 

Adresa za dostavu pošte:_________________________________________________ 

E-pošta:______________________________________________________________ 

Kontakt osoba:_________________________________________________________ 

Tel:__________________________________________________________________ 

Faks:________________________________________________________________ 

 

PONUDA 

Broj ponude:__________________________________________________________ 

Datum ponude:________________________________________________________ 

Cijena ponude bez PDV-a:_______________________________________________ 

Iznos PDV-a:__________________________________________________________ 

Cijena ponude s PDV-om:________________________________________________ 

 

Navedeni iznosi se upisuju u skladu s jediničnim cijenama navedenima u troškovniku, koji čini 

sastavni dio ove ponude. 

Rok valjanosti ponude je 45 dana od dana isteka roka za dostavu ponuda. 

 
U __________________, _______ 2020. 

______________________________ 
(ime i prezime ovlaštene osobe 

ponuditelja, potpis i ovjera) 
                                                                             M.P. 
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10. IZJAVA O PRIHVAĆANJU UVJETA IZ POZIVA NA DOSTAVU PONUDE 
 
 
Evidencijski broj jednostavne nabave:   09-2021/JN 
 
Predmet nabave: Nabava usluga osiguranja 
Naručitelj: Psihijatrijska bolnica Lopača, Lopača 11, 51218 Dražice 
 
 
 

IZJAVA O PRIHVAĆANJU UVJETA IZ POZIVA NA DOSTAVU PONUDE 
 
 
 
 
kojom ponuditelj_____________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________________   
                                                ( naziv ponuditelja, adresa, OIB ) 
 
 
pod punom kaznenom i materijalnom odgovornošću izjavljujemo da su nam poznate i  da 
prihvaćamo sve opće i posebne odredbe iz Poziva na dostavu ponude za nabavu usluga osiguranja, 
da ih prihvaćamo u cijelosti te da  ćemo, u slučaju da naša ponuda bude prihvaćena kao 
najpovoljnija izvršiti predmet nabave u skladu s tim odredbama i za cijenu navedenu u ponudi 
 
Gore navedeno potvrđujem svojim potpisom. 
 
 
 
 
_____________________                      
                                                                                             __________________________ 
      (mjesto i datum)      (čitko ime i prezime ovlaštene 
        osobe ponuditelja)  
 
        
      
                                                                                              __________________________ 
        (vlastoručni potpis ovlaštene  
        osobe ponuditelja) 
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11. IZJAVA O NEKAŽNJAVANJU 
 
 
 

 
IZJAVA O NEKAŽNJAVANJU 

 
 
Kojom ja 
___________________________________________________________________________ 

                                  (ime i prezime, adresa i OIB) 
___________________________________________________________________________ 
 
kao osoba koja je državljanin Republike Hrvatske,  i koja je član upravnog, upravljačkog ili 
nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donošenja odluka ili nadzora gospodarskog subjekta koji 
ima poslovni nastan u Republici Hrvatskoj 
___________________________________________________________________________ 

                                    (naziv i sjedište gospodarskog subjekta, OIB) 
___________________________________________________________________________ 

 
nisam pravomoćnom presudom osuđen za: 
a) sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji, na temelju: 

– članka 328. (zločinačko udruženje) i članka 329. (počinjenje kaznenog djela u sastavu 
 zločinačkog udruženja) Kaznenog zakona 

– članka 333. (udruživanje za počinjenje kaznenih djela), iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, 
br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 

 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.) 
b) korupciju, na temelju: 

– članka 252. (primanje mita u gospodarskom poslovanju), članka 253. (davanje mita u 
gospodarskom poslovanju), članka 254. (zlouporaba u postupku javne nabave), članka 291. 

(zlouporaba položaja i ovlasti), članka 292. (nezakonito pogodovanje), članka 293. (primanje 
mita), članka 294. (davanje mita), članka 295. (trgovanje utjecajem) i članka 296. (davanje 

  mita za trgovanje utjecajem) Kaznenog zakona 
– članka 294.a (primanje mita u gospodarskom poslovanju), članka 294.b (davanje mita u 

gospodarskom poslovanju), članka 337. (zlouporaba položaja i ovlasti), članka 338. (zlouporaba 
obavljanja dužnosti državne vlasti), članka 343. (protuzakonito posredovanje), članka 347. 

(primanje mita) i članka 348. (davanje mita) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 
27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 

    71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.) 
c) prijevaru, na temelju: 

– članka 236. (prijevara), članka 247. (prijevara u gospodarskom poslovanju), članka 256. 
  (utaja poreza ili carine) i članka 258. (subvencijska prijevara) Kaznenog zakona 

– članka 224. (prijevara), članka 293. (prijevara u gospodarskom poslovanju) i članka 286. (utaja 
poreza i drugih davanja) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00., 

129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 
 77/11. i 143/12.) 
d) terorizam ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima, na temelju: 

– članka 97. (terorizam), članka 99. (javno poticanje na terorizam), članka 100. (novačenje za 
terorizam), članka 101. (obuka za terorizam) i članka 102. (terorističko udruženje) Kaznenog 
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 zakona 
– članka 169. (terorizam), članka 169.a (javno poticanje na terorizam) i članka 169.b (novačenje i 
obuka za terorizam) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 
51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.) 
e) pranje novca ili financiranje terorizma, na temelju: 
    – članka 98. (financiranje terorizma) i članka 265. (pranje novca) Kaznenog zakona 
– članka 279. (pranje novca) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98.,  50/00., 

129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 
 77/11. i 143/12.) 
f) dječji rad ili druge oblike trgovanja ljudima, na temelju: 
– članka 106. (trgovanje ljudima) Kaznenog zakona 
– članka 175. (trgovanje ljudima i ropstvo) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 
27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 
57/11., 77/11. i 143/12.).      
 
 
 
 
 
 
                                              M.P. 

                                                                        _____________________________________ 
(potpis osobe koja je član upravnog, upravljačkog  

ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja,  
donošenja odluka ili nadzora gospodarskog subjekta) 

 
 
 

 
 
 
 
 

 U______________,________ godine. 
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12. IZJAVA O DOSTAVI JAMSTVA ZA UREDNO ISPUNJENJE UGOVORA 
 
 
Evidencijski broj jednostavne nabave:   09-2021/JN 
 
Predmet nabave: Nabava usluga osiguranja 
Naručitelj: Psihijatrijska bolnica Lopača, Lopača 11, 51218 Dražice 
 
 
_____________________________________ 
 
 _____________________________________ 
    ( napisati točan naziv i sjedište ponuditelja) 
 
 
                                                                   

I Z J A V A 
 
 
Izjavljujemo i potvrđujemo da ćemo, ukoliko budemo odabrani kao najpovoljniji Ponuditelj, u roku 
od deset (10) dana od dana potpisivanja dostaviti jamstvo za uredno ispunjenje ugovora na iznos 
od 300.000,00 kn u obliku: 

 bjanko zadužnice (ovjerene kod javnog bilježnika) , ili  

 u obliku bezuvjetne i neopozive bankarske garancije, naplative od banke na prvi poziv, bez 
prava prigovora, s rokom važenja sukladno roku izvođenja radova, odnosno do dostave 
jamstva za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku,    ili 

 kao  Novčani polog: 
Neovisno o sredstvu jamstva za uredno ispunjenje ugovora koje je Naručitelj odredio, 
ponuditelj može dati novčani polog u traženom iznosu. Novčani polog uplaćuje se u 
traženom iznosu na poslovni račun Naručitelja i na slijedeći način:  
Polog se u odgovarajućem iznosu uplaćuje u korist računa Psihijatrijske bolnice Lopača, 
Lopača 11, 51218 Dražice, Republika Hrvatska: 
IBAN: HR81 2360 0001 1017 1773 4 ,  Zagrebačka banka d.d. 
Model: HR00, poziv na broj: 09-2021-OIB uplatitelja 
Svrha uplate: polog – jamstvo za uredno ispunjenje ugovora za nabavu usluga osiguranja 

 
         
      U _____________, ________ 2020. godine.             
 
 

Za ponuditelja: 
 

_______________________________________ 
M.P.                  (ovlaštena osoba)    

 
 

_______________________________________ 
( tiskano upisati  ime i prezime i potpis ) 
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13. IZJAVA PONUDITELJA O STRUKOVNOJ SPOSOBNOSTI  POTREBNO ZA IZVRŠENJE USLUGA 
IZ PREDMETA NABAVE  

 
 
Evidencijski broj jednostavne nabave:   09-2021/JN 
 
Predmet nabave: Nabava usluga osiguranja 
Naručitelj: Psihijatrijska bolnica Lopača, Lopača 11, 51218 Dražice 
 
 
_____________________________________ 
 
 _____________________________________ 
    (napisati točan naziv i sjedište ponuditelja) 
 
 
 

I Z J A V A 
 

 
Izjavljujemo i potvrđujemo da _______________________________ (naziv pravne osobe): 
 

 raspolaže osobama koje posjeduju strukovnu sposobnost, stručno znanje i iskustvo 
potrebno za izvršenje usluga iz predmeta nabave;  

 

 se obvezuje da će u slučaju prometne nezgode bez obzira na krivca, u roku od 24 sata 
izvršiti procjenu nastale štete; 

 

 se obvezuje da će kompletnu uslugu osiguranja, od prijave štete, nastavno i cijeli proces 
uključujući likvidaciju štete obavljati u zakonskim rokovima. 

 
 
 
            
      U _____________, ________ 2020. godine.             
 
 
 

Za ponuditelja: 
 

_______________________________________ 
M.P.                  (ovlaštena osoba)    

 
 

_______________________________________ 
( tiskano upisati  ime i prezime i potpis ) 
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14. IZJAVA O NEPROMIJENJIVOSTI PREMIJE OSIGURANJA  
 
 
Evidencijski broj jednostavne nabave:   09-2021/JN 
 
Predmet nabave: Nabava usluga osiguranja 
Naručitelj: Psihijatrijska bolnica Lopača, Lopača 11, 51218 Dražice 
 
 
 
_____________________________________ 
 
 _____________________________________ 
    (napisati točan naziv i sjedište ponuditelja) 
 
 
 
 

I Z J A V A 
o nepromijenjivosti premije osiguranja 

 
 
 
Ja, ___________________________ (predsjednik uprave/član uprave), kao ovlaštena osoba za 
zastupanje ponuditelja izjavljujem da _______________________________ (naziv pravne osobe)  
neće mijenjati premijski sustav i premije osiguranja tijekom razdoblja trajanja Ugovora o nabavi 
usluga osiguranja iskazane u troškovniku ovog Poziva. 
 
       
      U _____________, ________ 2020. godine.             
 
 
 

Za ponuditelja: 
 

_______________________________________ 
M.P.                  (ovlaštena osoba)    

 
 

_______________________________________ 
( tiskano upisati  ime i prezime i potpis ) 
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15. TEHNIČKA SPECIFIKACIJA 

 
UVJETI ALL RISK OSIGURANJA 
 
A) SEKCIJA I – Osiguranje imovine od svih rizika  
 

I. Osigurana imovina  
Imovina svake vrste i opisa, a koja čini sredstva osiguranika u funkciji. Osigurana je sva imovina 
ugovaratelja osiguranja i/ili osiguranika koja je postojala u trenutku zaključenja ugovora o 
osiguranju tako i ona koja se naknadno nabavi. Osigurana je imovina bez obzira na lokaciju na kojoj 
se nalazi, a koja je u vlasništvu osiguranika, koja mu je prodana, donirana, dana na upravljanje ili 
predana u posjed uz pridržavanje prava vlasništva ili koju je uzeo ili dao u zakup, te imovina za koju 
osiguranik može biti odgovoran te ima interes da se ne dogodi osigurani slučaj jer bi inače pretrpio 
neki materijalni gubitak. 
 
Kod osiguranja građevinskih objekata i drugih nepokretnih stvari smatraju se osiguranima svi 
dijelovi građevina, temelji, podrumski zidovi, sve ugrađene instalacija, sva ugrađena oprema 
(dizala, centralno grijanje s cisternom za gorivo, bojleri, uređaji za klimatizaciju, hidrofori, alarmni 
uređaji, video nadzor i dr.). Također se sastavnim dijelom građevinskog objekata smatraju i 
sportski tereni (uključujući i rekvizite montirane na njima kao npr. golovi i koševi) i parkirališta koji 
se nalaze neposredno uz građevinski objekt, a pripadaju osiguraniku i/ili ugovaratelju osiguranja ili 
su mu dani na upravljanje. U osiguranje su uključene i šume, parkovi, ceste, ograde, dječja igrališta 
i slična zemljišta te ostale građevine kao što su operativna obala, utvrđene morske obale, molovi i 
lukobrani, valobrani, pregrade i brane kao i oprema montirana na njima (bokobrani, karike, bitve i 
sl.). Također su u osiguranje uključeni i prikolice, samohodni strojevi i traktori poljoprivrednih 
gospodarstva. Osiguranjem građevina za vrijeme rekonstrukcije i adaptacije osiguran je i 
građevinski materijal na gradilištu namijenjen za ugradnju u građevinu u rekonstrukciji i adaptaciji 
koja se osigurava. Građevinski materijal osiguran je pod uvjetom da se nalazi u natkrivenom 
prostoru ili ukoliko je adekvatno zaštićen na drugi način. Kod osiguranja pokretnina smatraju se 
osiguranima sve pokretnine bez obzira da li se one nalaze u zatvorenom prostoru ili na otvorenom 
prostoru (oprema na otvorenom naznačena je u Troškovniku).  
 
Osiguranje se odnosi na svu opremu osiguranika, strojeve, uređaje, instalacije zajedno sa 
punjenjem, postoljem ležištem i temeljem, kompletnu infrastrukturu, vodovodnu i kanalizacijsku 
mrežu, dalekovode, kabelske vodove podzemne i nadzemne, podvodne i podmorske cjevovode i 
ispuste, plinovode, toplovode, kompletnu električnu napojnu mrežu sa pripadajućim uređajima, 
instalacije centralnog grijanja, antenske stupove, prometnu signalizaciju bilo koje vrste, različite 
silose i spremnike, krupni alat i sl., bez obzira gdje se nalazili. U osiguranje je uključena i mehanička 
oprema građevinskih objekata (vodovodna mreža, kanalizacija, plin, telefonija, internet i sl, 
klimatizacija, kotlovnice, liftovi i ostalo), a koja nije posebno iskazana u osnovnim sredstvima 
osiguranika i/ili ugovaratelja osiguranja.  
 

II. Osigurani rizici 
 
Osiguranjem će se nadoknaditi (platiti) puna cijena zamjene i/ili popravka osiguranih stvari 
(imovine) i/ili njihovih dijelova koja se uništi ili ošteti ili nestane na bilo koji način i od bilo kojeg 
uzroka, ako u isključenjima navedenim u ovoj Tehničkoj specifikaciji nisu isključeni iz osiguranja. 
Također će se osiguranjem nadoknaditi i određeni iznos troškova naveden u ovoj Tehničkoj 
specifikaciji.  



 

19/42 
 

OSIGURANI RIZICI ALL RISK: 
1. Požar – FLEXA 
1.1. Požar 

Požarom se smatra vatra nastala izvan određenog vatrišta ili vatra koja je ovo mjesto napustila i sposobna je 
dalje širiti se svojom vlastitom snagom. 

1.2. Udar groma  
Osiguranje od udara groma obuhvaća štete koje na osiguranim stvarima prouzroči grom djelovanjem snage ili 
topline, kao i štete od udara predmeta srušenih gromom. 

1.3. Eksplozija 
Eksplozija (osim eksplozije nuklearne energije) je iznenadna manifestacija sile, koja rezultira ekspanzijom 
plinova ili para. 

1.4. Pad zračne letjelice 
Pod padom zračne letjelice podrazumijeva se pad ili udar letjelice bilo koje vrste, njihovih dijelova ili njihovih 
tereta na osigurane predmete osiguranja. 

1.5. Proširenja osigurateljnih rizika uz Požar - FLEXA: 
1.5.1. Indirektni udar groma na I. rizik 

Indirektni udar groma podrazumijeva prenapon ili indukciju na električnoj opremi i električnim instalacijama 
nastalu kao posljedica udara groma na drugom mjestu. 

1.6. Isključenja: 
1.6.1. Oštećenje na imovini koja je neposredno izložena utjecaju korisne vatre, topline ili dima, u svrhu njihove 

uporabe.  
1.6.2. Oštećenje ili uništenje nastalo na osiguranoj imovini 

– od projektila iz vatrenog oružja,  
– uslijed pod-pritiska (implozije), osim u slučaju da takve štete dovedu do nastanka požara ili eksplozije – 

takve posljedične štete su pokrivene ovim osiguranjem; 
– kao direktna ili indirektna posljedica ratnih događanja bilo koje vrste, sa ili bez objave rata, uključujući sve 

prisilne radnje od strane države i sve nasilne radnje političkih ili terorističkih organizacija, 
– od nuklearne energije, radioaktivnih izotopa ili ionizirajućeg zračenja. 

2. Oluja i tuča 
Olujom se smatra vjetar brzine 62 km/h (8 stupnjeva po Beaufourtovoj skali) ili više na osiguranom području. 
Smatrat će se da je puhao vjetar ove brzine u kraju gdje se nalaze osigurane stvari, ako je vjetar lomio grane 
i/ili stabla ili oštetio redovno održavane građevinske objekte. Štete od oluje obuhvaćene su osiguranjem kada 
su prouzročena mehanička oštećenja osigurane stvari uslijed neposrednog djelovanja oluje ili izravnim 
udarom predmeta oborenih ili nošenih olujom. Oštećenjem su obuhvaćene štete od uništenja odnosno 
oštećenja osiguranih stvari koje prouzrokuje tuča svojim udarom. Obuhvaćene su i štete od prodiranja tuče i 
kiše kroz otvore nastale od oluje i padanja tuče  kao i štete nastale uslijed zakišnjavanja. 

2.1. Proširenje osigurateljnog rizika 
2.1.1. Oštećenja ili uništenja na osiguranoj imovini nastala uslijed udara valova nastalih kao posljedica oluje.  
2.1.2. Oštećenja ili uništenja nastala na imovini koja se nalazi na otvorenom i imovini koja je pričvršćena na 

građevinski objekt te na zgradama, šupama, spremnicima, tendama, šatorima i sl. koji nisu zatvoreni sa svih 
strana kao i oštećenja na opremi unutar njih.  

2.2. Isključenja 
2.2.1. Oštećenja ili uništenja nastala na građevinskim objektima koji se izgrađuju, kao i na opremi koja se nalazi 

unutar njih  sve dok krov na objektu nije završen ili ukoliko objekt nije u potpunosti zapečaćen ili dok prozori i 
vrata nisu ugrađeni i zatvoreni. 

2.2.2. Oštećenja ili uništenja nastala na osiguranoj imovini uzrokovana nepravilnim održavanjem građevinskog 
objekta ili dijelova građevinskog objekta koji su napušteni. 

3. Udar motornog vozila, plovila ili željezničkog vozila, oštećenje od dim, probijanje zvučnog 
zida 
Udarom motornog vozila obuhvaćene su štete na osiguranoj građevini ili opremi i dr. koje nastanu udarom 
vlastitog motornog vozila, plovila ili željezničkog vozila, vlastitog pokretnog radnog stroja, ili nepoznatog 
motornog vozila, plovila ili željezničkog vozila ili njihova tereta.  
Oštećenje od dima smatra se svako oštećenje ili uništenje osigurane imovine uzrokovano iznenadnim 
izbijanjem dima iz peći, grijača, kuhala, sušionica ili drugih sistema za grijanje.  
Pod probijanjem zvučnog zida u smislu ovih definicija smatraju se oštećenja nastala ukoliko zračna letjelica 
uzrokuje probijanje zvučnog zida koje rezultira udarnim valom koji direktno oštećuje osiguranu imovinu. 
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3.1. Isključenja 
3.1.1. Oštećenja nastala na montažnim radovima i opremi za montažu, građevinskim radovima i pripadajućoj 

građevinskoj opremi, privremenim strukturama i motornim vozilima. 
3.1.2. Oštećenja nastala od utjecaja dima. 
4. Manifestacije, demonstracije, zlonamjerna oštećenja, štrajk i onemogućavanje rada 

radnika 
Manifestacijom i demonstracijom smatra se organizirano ili spontano javno ispoljavanje raspoložene grupe 
građana i to na način da narušavaju javni red i mir i nasilno nastupaju prema ostalim ljudima i/ili imovini 
(rušenje, razbijanje, paljenje, demoliranje i dr.). Uz navedeno uključene su i neposredne štete zbog otimanja 
prilikom pljačkanja koje je u neposrednoj vezi sa manifestacijom ili demonstracijom. 
Zlonamjerno oštećenje je svako namjerno oštećenje ili uništenje osigurane imovine učinjeno od strane bilo 
koje osobe. 
Štrajk podrazumijeva planirani prekid rada u kojem zajednički sudjeluje razmjerno velik broj radnika u svrhu 
postizanja određenih ciljeva. 
Onemogućavanje rada radnika plansko je isključivanje određenog broja zaposlenika s rada samo kao odgovor 
na već započeti štrajk. Osiguranje se odnosi na imovinu koja se uništi ili ošteti zbog radnji uposlenika u štrajku 
ili uposlenika isključenih iz rada u svezi sa štrajkom ili prilikom pružanja otpora zbog isključenja iz rada. 

4.1. Proširenje osigurateljnog rizika 
4.1.1. Svako namjerno oštećenje ili uništenje osigurane imovine od nepoznatog počinitelja i ona nastala na vanjskim 

dijelovima građevinskih objekata i opremi montiranoj na građevinskim objektima. 
4.1.2. Oštećenje osigurane imovine koja se nalazi na otvorenom 
4.1.3. Osigurane su i štete koje nastanu nepredviđeno i iznenada u svezi sa uporabom osigurane stvari.. 
4.2. Isključenja 
4.2.1. Oštećenja nastala na montažnim radovima, opremi za montažu, građevinskim radovima i građevinskoj 

opremi, privremenim strukturama i motornim vozilima. 
4.2.2. Oštećenja na osiguranoj imovini nastala uslijed provalne krađe, razbojstva i vandalizma u svezi s provalnom 

krađom i razbojstvom, a koje je pokriveno rizikom provalne krađe i razbojstva. 
5. Izljev vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi i ostalih cijevnih sustava 

Uništenje, oštećenje ili nestanak osigurane imovine zbog izljeva vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi kao 
i uređaja za grijanje toplom vodom i na parno grijanje te drugih uređaja i aparata koji su priključeni na 
vodovodnu mrežu. Izlijevanje vode smatra se neočekivano izlijevanje vode iz vodovodnih i odvodnih 
(kanalizacijskih) cijevi, kao i iz uređaja za grijanje toplom vodom i na parno grijanje i drugih uređaja ili cijevnih 
sustava koji su sastavni dio građevine koja se osigurava ili u kojoj se nalaze osigurane stvari, zbog oštećenja 
(loma, puknuća ili otkazivanja uređaja za upravljanje i sigurnost) tih cijevi i aparata.  
Osiguranjem su obuhvaćene štete na osiguranim stvarima, ako je do ostvarenja osiguranog rizika došlo i iz 
ostalih prostorija (neosiguranih) građevine u kojoj se nalaze osigurane stvari. 
Pod vodovodne cijevi koje su sastavni dio građevine koja se osigurava podrazumijevaju se cijevi do glavnog 
vodomjera za građevinu, bez obzira na njegovu udaljenost od građevine. Pod odvodne kanalizacijske cijevi 
koje su sastavni dio građevine koja se osigurava podrazumijevaju se cijevi do posljednjeg šahta prije priključka 

na javnu kanalizaciju uključivši i njega, odnosno do mjesta priključka kanalizacijske cijevi na septičku jamu. 
5.1. Proširenje osigurateljnog rizika 
5.1.1. Istjecanje vode iz sprinklera 

Oštećenja, nestanak ili uništenje osigurane imovine nastalo uslijed iznenadnog istjecanja vode ili tekućina na 
bazi vode iz sustava sprinklera ili sistema za gašenje vatre na bazi pjene, instaliranih na osiguranoj lokaciji. 

6. Poplava, bujica i visoka voda 
Poplavom se smatra stihijsko neočekivano poplavljivanje terena od stalnih voda (rijeka, jezera, mora i dr.) 
zbog toga što se voda izlila iz korita ili preplavila obrambeni nasip ili branu te izlijevanje vode zbog izvanredne 
plime i valova na moru i jezerima neobične jačine, i od nadolaska vode iz umjetnih jezera. Poplavom se 
smatra i neočekivano poplavljivanje terena zbog naglog stvaranja velike količine vodene mase koja je nastala 
kao posljedica proloma oblaka. 
Bujicom se smatra stihijsko neočekivano poplavljivanje terena vodenom masom koja se stvara na nizbrdnim 
terenima zbog jakih atmosferskih oborina i slijevanja ulicama i putovima. 
Visokim vodama smatraju se izuzete pojave neuobičajenog porasta vodostaja uzrokovano ekstremnim kišnim 
oborinama, topljenjem snijega ili olujom kao i podzemne vode kao posljedica visoke vode. 
Osiguranjem su obuhvaćene štete od visokih voda na vodnim građevinama kao i štete na raznim kanalima, 
tunelima, cjevovodima od tlaka prouzročenog poplavom. 
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6.1. Proširenje osigurateljnog rizika 
6.1.1. Plavljenje vode uslijed izljeva iz kanalizacijske mreže 

Oštećenje ili uništenje osigurane imovine nastalo uzrokovano poplavljivanjem vode uslijed izlijevanja iz 
kanalizacijske mreže u slučaju poplave i bujice.  

6.1.2. Prodor oborinskih voda s krova 
Obuhvaćene se štete na osiguranoj imovini nastale od prodora oborinske vode s krova zgrade ako odvodne 
cijevi ili žljebove začepe tuča ili nevremenom nanesene stvari. Također su obuhvaćene i štete na osiguranoj 
imovini što ih prouzroči preobilje oborinskih voda koju ne mogu odvoditi odvodne cijevi iako su odgovarajućih 
dimenzija, redovito održavane i čišćene. 

7. Pritisak snijega i snježna lavina, odron kamenja i klizanje tla 
Snježnom se lavinom smatra snježna masa ili led u pokretu koji se otkida s planinskih obronaka. Osiguranjem 
su obuhvaćene i štete prouzročene djelovanjem zračnog tlaka od snježne lavine. Pritiskom snijega smatra se 
djelovanje snježnih i ledenih masa na osigurani objekt, opremu i dr. Osiguranje se odnosi i na osiguranje 
staklenika, osiguranje plastenika, folija od umjetnog materijala na toplim lijehama, a koje služe za pokrivanje 
bilja neposredno ili u obliku tunela, i svih zračnih žičnih vodova, kablova i mreža. 
Odron kamenja podrazumijeva prirodno odronjavanje i pad mase kamenja na osiguranu građevinu, opremu i 
dr. Prirodno podzemno kretanje mase zemlje ili kamenja uzduž putanje ispod površine, smatra se klizanjem 
tla. 

8. Potres 
Potres označava gibanje tla izazvano prirodnim procesima u Zemljinoj kori. Jednim osiguranim slučajem 
smatraju se sve štete prouzročene potresom, a koje su nastale unutar razdoblja od 72 uzastopna sata 
računajući od početka potresanja tla. 
Osiguranjem su pokrivene štete radi uništenja ili oštećenja osigurane stvari koje su nastale neposredno nakon 
potresa ili su u uzročnoj vezi s njim. Osiguranje pokriva i troškove čišćenja i rušenja koji nastanu radi uništenja 
ili oštećenja osigurane stvari. 

9. Lom stakla 
Lom stakla podrazumijeva uništenje ili oštećenje staklene površine (bilo koje vrste), svjetlećih reklama, 
neonskih cijevi (sa svim pripadajućim uređajima) i natpisa, natpisa i ukrasa izrađenih na osiguranim staklima, 
slikama, natpisima i ukrasima, ako je šteta prouzrokovana od istog štetnog događaja, kao i štetu na samoj 
osiguranoj stvari na kojoj se nalazi natpis, slika ili ukras, mramornih ploča i umjetnog kamena na stolovima, 
pultovima i regalima, sanitarne keramike (umivaonici, zahodske školjke i dr.), uličnih zrcala (za reguliranje 
prometa), staklenih fasada, pregrada, stajališta, kulturnih, povijesnih i nadgrobnih spomenika od kamena, 
betona i kovine, neonskih i ostalih svjetlećih cijevi, nastalo ostvarenjem bilo kojeg rizika kojem su izložene 
osigurane stvari. U osiguranje su uključene sve unutarnje i vanjske ostakljene površine.  
Ovim osiguranjem pokrivena je i šteta na imovini osiguranika, oštećenoj ili uništenoj od izravnog udara 
razbijenog stakla. Kod posljedične štete u navedenom slučaju ne obračunava se amortizacija na oštećenom 
predmetu. 

10. Provalna krađa, razbojstvo i vandalizam 
Ovom vrstom osiguranja pokrivena je šteta od odnošenja, uništenja ili oštećenja osiguranih stvari, posebice 
poput opreme (strojeva, uređaja i instalacija, transportnih sredstava), svih vrsta zaliha, materijala, sirovina, 
dijela građevine, umjetničkih predmeta, raznih dokumenata, zbirki, poslovnih knjiga, novca i dr. 
U osiguranje su uključene osigurane stvari - roba, oprema i zalihe i dr. imovina, koje osiguranik drži na 
otvorenom prostoru, ukoliko je prostor ograđen dobro održavanom ogradom i/ili uz uvjet da postoji čuvarska 
ili ophodarska služba bilo koje vrste. 
Razbojstvom se smatra oduzimanje osiguranih stvari upotrebom sile (ugrožavanje opasnošću po život i 
zdravlje) protiv osiguranika ili njegovih pripadnika ili ostalih osoba koje se nađu na mjestu razbojstva ili 
prijetnjom da će se neposredno napasti život ili tijelo ovih osoba. Smatra se da postoji upotreba sile i onda 
kada su upotrjebljena sredstava za onemogućavanje otpora.  

10.1. Proširenje osigurateljnog rizika 
10.1.1. Oštećenja ili uništenja kao posljedica pokušaja ili izvršenja provalne krađe 

Oštećenje ili uništenje na građevinskim dijelovima i instalacijama (zidovi, stropovi, vrata, brave, stakla) kao i 
na opremi koja se nalazi unutar građevinskog objekta prilikom izvršenja ili pokušaja izvršenja provalne krađe 
i/ili razbojstva. 

10.1.2. Obična krađa  
Oštećenje, uništenje ili nestanak osigurane imovini (kao i imovine za koju je odgovoran osiguranik) nastalo 
uslijed obične krađe (otuđenje imovine s ciljem da se protupravno prisvoji, uz izostanak elemenata i 
karakteristika provalne krađe) kao i ono koje učine posjetitelji na imovini osiguranika prilikom organizacije 
izložbi ili nekih drugih organiziranih javnih događanja. 
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10.1.3. Automati za ubacivanje novca 

Osiguranje se odnosi i na samostojeće automate za ubacivanje novca zajedno sa sadržajem, aparate za 
mijenjanje i izdavanje novca, automate za naplatu i sl.  

10.1.4. Manipulacija 
Osiguranje se odnosi i na novac, druga sredstva plaćanja i dragocjenosti za vrijeme manipulacije s njima na 
blagajnama, šalterima, uplatno-isplatnim i prodajnim mjestima. 

10.1.5. Prijenos novca i drugih sredstava plaćanja uključujući prometnu nezgodu 
Oštećenje, uništenje ili nestanak novca i drugih sredstava plaćanja, vrijednosnih papira, čekova, mjenica, 
dragocjenosti i sl. za vrijeme prijenosa i prijevoza bez obziru na rutu prijevoza, ali unutar Republike Hrvatske. 
Pokriveno je također i razbojstvo nad osobama kojima je povjeren prijevoz i prijenos. 

10.2. Isključenja 

10.2.1. Gubitci uzrokovani namjernim radnjama osoba koje su zaposlene od strane osiguranika i imaju pristup 
osiguranoj imovini i osiguranoj lokaciji. 

10.2.2. Neočekivani nestanak ili smanjenje otkriveno za vrijeme periodičnih inventura. 
10.2.3. Nestanak osigurane imovine nastalo 

– kao direktna ili indirektna posljedica ratnih događanja bilo koje vrste, sa ili bez objave rata, uključujući sve 
prisilne radnje od strane države i sve nasilne radnje političkih ili terorističkih organizacija, 

– kao posljedica civilnog rata, revolucije, pobune ili ustanka, 
– od nuklearne energije, radioaktivnih izotopa ili ionizirajućeg zračenja. 

11. Lom stroja 

Lom stroja je oštećenje ili uništenje osigurane stvari zbog nezgode u pogonu, operativnih pogrešaka, 
nespretnosti, nehata ili zle namjera radnika ili neke druge osobe, pada ili udara stranog predmeta, udara 
električne energije na električnu opremu (povećanje jačine struje, povećanje napona, kratki spoj, pogreške u 
kontaktu, pogrešno mjerenje, uslijed greške regulacijske i sigurnosne opreme, oštećenja uslijed povećanja 
napona ili indukcije kao posljedice udara groma ili atmosferskog naboja i dr. Osiguranje se također odnosi na 
štete nastale uslijed grešaka u konstrukciji, proračunima, materijalu, dinamičkog vitlanja rotacijskih dijelova 
strojeva-turbina, generatora, pucanja uzrokovanog centrifugalnom silom, manjka vode u parnim kotlovima i 
opremi, prevelikog tlaka, nedovoljnog funkcioniranja hlađenja sistema za hlađenje odnosno grijanje, kao i 
sistema mjerenja, regulatora sigurnosti i kontrole, smrzavanja i direktnog utjecaja nanosa leda, implozije ili 
drugih efekata slabog pritiska i dr. Pod nezgodom u pogonu podrazumijevaju se događaji koji nastaju 
nepredviđeno i iznenada u svezi s uporabom osigurane stvari. 
Osigurana imovina je osigurana i kada se u cijelosti premjesti na drugo mjesto na području Republike 
Hrvatske, kao i osigurana imovina namijenjena za prijenos za vrijeme prijenosa i od prometne nezgode. 

11.1. Isključenja 

11.2.1. Oštećenje ili uništenje na osiguranoj imovini nastalo  zbog kontaminacije (npr. trovanje, začađenost, 
odlaganje, zaprašivanje, izloženost tlaku i sl.) te zbog rđe i korozije. 

11.2.2. Troškovi ispravljanja defekta u dizajnu, materijalu ili izradi ili bilo koji trošak koji se dogodio kao posljedica 
poboljšanja ili ispravljanja dizajna, materijala ili izrade. Usprkos ovom isključenju pokriveni su troškovi 
popravka ili zamjene osiguranih stvari, fizički gubitak, uništenje ili oštećenje kao rezultat takvih defekata, 
lomova, poremećaja uključujući defektne dijelove ili dijelove istih. 

11.2.3. Imovina koja nije obuhvaćena osiguranjem:  
a) potpornji tanjuri, moduli, matrice, filmovi, folije i podmetnuti listići kovine, mreže, noževi, modalni valjci, 

oštrice mačeva, alat za rezanje, sita, filteri, kamenja, kalupi i sl., kao i palete, alat za drobljenje, tanjuri 
mlinova, nosači i čekići. 

b) dijelovi podložni trošenju i habanju kao gume, dijelovi cirkularnih pila, pogonski valjak u cirkularnoj traci, 
četke, remeni, lanci, cijevi za polijevanja, užad, transportni remeni, gumeni dijelovi, tekstilni dijelovi, 
plastična kućišta, kućišta valjaka, izolatori i sl. 

c) sve vrste sredstava za proizvodnju kao goriva, kemikalije, filteri, katalizatori, materijali za pročišćavanje, 
masti, ulje za podmazivanje, materijali za hlađenje i sl. 

d) vanjski nosači podataka, software i ostali podaci. 

12. Osiguranje elektronskih aparata i uređaja – računala (svota osiguranja isključena iz Flexe) 
Uništenje, oštećenje ili nestanak osigurane imovine zbog nezgode u pogonu, operativnih pogrešaka, 
nespretnosti, nehata ili zle namjera radnika ili neke druge osobe, pada ili udara stranog predmeta, udara 
električne energije na električnu opremu (povećanje jačine struje, povećanje napona, kratki spoj, pogreške u 
kontaktu, pogrešno mjerenje, uslijed greške regulacijske i sigurnosne opreme, oštećenja uslijed povećanja 
napona ili indukcije kao posljedice udara groma ili atmosferskog naboja, požara, oluja, udara groma, 
eksplozije, klizanja zemlje, odrona stijena, mraza, tuče, lavine, pritiska snježne mase, udara kamenja, poplave, 
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visoke vode, vode, vlage ili tekućine svake vrste, implozije ili drugog djelovanja podtlaka, provalne krađe 
uključujući i vandalizam, obične krađe i razbojstva i loma stakla na osiguranim uređajima. Osiguranje se 
također odnosi na štete nastale uslijed grešaka u konstrukciji, proračunima, materijalu, prevelikog tlaka, 
nedovoljnog funkcioniranja hlađenja sistema za hlađenje odnosno grijanje, kao i sistema mjerenja, regulatora 
sigurnosti i kontrole. Pod nezgodom u pogonu podrazumijevaju se događaji koji nastaju nepredviđeno i 
iznenada u svezi s uporabom osigurane stvari. 
Osigurana imovina je osigurana i kada se u cijelosti premjesti na drugo mjesto na području Republike 
Hrvatske, kao i osigurana imovina namijenjena za prijenos za vrijeme prijenosa i od prometne nezgode. 

13. Neimenovani rizici 
Gubici osigurane imovine koja je oštećena uslijed direktnog, iznenadnog i nepredvidivog događaja, smatraju 
se neimenovani rizici. Osiguranjem neimenovanih rizika nisu obuhvaćeni imenovani rizici od točke 1. do 12. 
Osigurateljno pokriće primijeniti će se na oštećenja imovine uzrokovana direktnim utjecajem osiguranog 
rizika na osiguranu imovinu na osiguranoj lokaciji kao i na oštećenja uzrokovana nepoznatim uzrokom ili 
nestankom osigurane imovine tijekom štetnog događaja. 
Ovo osiguranje se ne odnosi na gubitke uzrokovane: pronevjerom, utajom, prijevarom, iznudom, gubitke 
utvrđene inventarnom kontrolom, razlikama u inventuri, gubitke nastale uslijed zapljene, eksproprijacije ili 
oštećenja imovine zbog naloga Vlade i drugih organa vlasti, gubitke i štete na stvarima koje su predmet 
obrade i tretmana bilo koje vrste. 
Osiguranje se također ne odnosi na štete nastale kontaminacijom, infekcijama, pokvarenom robom, zbog 
životinja, biljaka, gljivica ili mikroorganizama bilo koje vrste, štete nastale klimatskim promjenama u 
temperaturi, sušom ili vlagom kao i na štete nastale uslijed starosti, trošnosti i uporabe ili uslijed korozije, 
oksidacije i erozije. Gore navedeni isključeni rizici su ipak osigurani, ukoliko nastanu kao neizbježna posljedica 
osiguranog slučaja definiranog odredbama o osiguranju od neimenovanih rizika. 

 

 
III. Posljedične štete 

 

U svakom štetnom događaju pokrivene su i: 
1) štete od uništenja ili oštećenja osigurane stvari nastale pri spašavanju (rušenju, iznošenju, 

ukazivanju pomoći) zbog nastanka osiguranog slučaja, 
2) štete zbog nestanka osiguranih stvari pri nastanku osiguranog slučaja, 
3) štete koje je osiguranik načinio na osiguranoj stvari za poduzete mjere radi otklanjanja i 

smanjenja štete. 
 
 

IV. Odredbe o podosiguranju 
 
Nakon sklapanja ugovora o osiguranju, načelo srazmjera kao posljedica podosiguranja neće se 
primjenjivati niti kod jednog osiguranog rizika. 
 
 

V. Opća isključenja (odnose se na sve osigurane rizike) 
 
(1) Oštećenje ili uništenje opreme, alata i postrojenja izvođača radova. 
(2) Oštećenje, uništenje ili nestanak sljedećih stvari: 

a) brodova i plivajućih objekata osim ako se nalaze na suhom vezu ili u spremištima, 
b) motornih vozila koja traže dozvolu za cestovnu upotrebu osim ako se vode kao 

trgovačka zaliha i 
c) zrakoplova bilo koje vrste. 

(3) Iznosi franšiza utvrđeni u Troškovnicima. 
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VI. Osigurani troškovi 

Ugovaratelj osiguranja i/ili osiguranik ima pravo na troškove poduzetih mjera u cilju sprečavanja ili 
smanjenja osiguranih gubitaka, pa čak i u slučajevima kada isti ne uspiju. Uz gore navedene 
troškove osigurani su i slijedeći troškovi:  

 troškovi gašenja požara, npr. troškovi vatrogasnih postrojbi uključujući i vlastite vatrogasne 
postrojbe, 

 troškovi premještanja i zaštite, npr. troškovi koji nastaju radi zamjene osigurane imovine zbog 
neizbježnog premještanja, izmjene ili zaštite njenog sadržaja. Također su uključeni i troškovi 
hitnog ostakljivanja, a naročito troškovi demontaže i ponovne montaže strojeva i opreme, kao i 
troškovi radi probijanja, rušenja ili ponovne izgradnje dijelova zgrade, 

 troškovi rušenja i raščišćavanja ostataka, npr. troškovi radnji na osiguranom mjestu ukoliko su 
povezani sa osiguranom imovinom i troškovi za neophodna rušenja preostalih dijelova, 
oštećenih uslijed osiguranog slučaja, kao i troškovi raščišćavanja ostataka, uključujući i 
sortiranja otpada, 

 troškovi uklanjanja ostataka, npr. troškovi istrage, uklanjanja i odvoza osigurane imovine 
(ogorina, šuta i mulj dr.) oštećene uslijed nastanka osiguranog slučaja na mjesto dopuštenog 
istovara, 

 troškovi neophodnog popunjavanja novom zemljom smatraju se osiguranim prema ovim 
uvjetima. Ukoliko je prilikom nastanka osiguranog slučaja došlo do zagađenja zemlje i/ili 
ostataka pokriveni su i troškovi nadgledanja (službene osobe i dr.), osiguranja, i/ili tretiranja i 
prilagođavanja za odvoz na deponij, 

 troškovi odlaganja otpada - troškovi odlaganja uključujući i davanja koja se moraju platiti na ime 
odlaganja otpada, 

 troškovi prinudnog skladištenja - pokriveni su do svote osiguranja, maksimalno do 6 mjeseci 
trajanja, 

 troškovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog slučaja bez obzira na njihov obujam i prirodu 
kao i svi ostali troškovi koji nastaju zbog sanacije štete (zemljani radovi, asfaltiranje, 
popločavanje i sl.), troškovi sanacije nastale štete (uz rastavljanje i sastavljanje) te troškovi 
dovođenja mjesta štete u prvobitno stanje (troškovi raščišćavanja i čišćenja), 

 troškovi privremenog nužnog zastakljenja, troškovi skidanja i ponovnog namještanja predmeta 
koji smetaju pri postavljanju novog stakla (npr. zaštitne rešetke, zaštitne šipke, zaklon od sunca 
i dr.) kao i troškovi koje osiguranik ima za otklanjanje i smanjenje štete učinjene kada je 
osigurani slučaj nastao, pa i onda kada te mjere nisu bile uspješne, 

 dodatni troškovi kao što su satnica ovlaštenog inozemnog servisera i nabava zamjenskih 
dijelova iz inozemstva uključujući sve potrebne troškove za njihovu nabavu na mjesto štete, kao 
i troškovi popravka zbog prekovremenog nedjeljnog, prazničkog i noćnog rada, 

 dodatni troškovi temeljem zakonskih propisa - troškovi koji prate nastali osigurani slučaj uslijed 
zakonskih odredbi. 
 

VII. Klauzule 
 

1) 72 SATNA KLAUZULA 
U cilju točnog primjenjivanja franšiza na sve štetne događaje (gdje je primjenjivo odnosno 
naznačenu u Troškovnicima) koji su uzrokovani prirodnim uzrocima kao što su oluja, orkani, 
poplave, potresi ili kao posljedica ulegnuća, kolapsa ili drugi pokreti zemlje, a koji proizlaze iz 
jednog zajedničkog uzroka koji se može ponavljati unutar 72 sata smatrat će se jednim štetnim 
događajem i bit će primijenjena samo jedna odbitna franšiza. 
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2) NEOŠTEĆENI TEMELJI 

U slučaju oštećenja ili uništenja po jednom štetnom događaju koji je pokriven osiguranjem i kada 
su temelji zgrada i nekih drugih struktura ostali neoštećeni tada: 

a) ovisno od potrebne akcije ili zahtjeva uprave, lokalne uprave ili državnih tijela kada 
zamjena tih ne može biti napravljena na istom mjestu i 

b) ovisno o oštećenja ostale osigurane imovine, takvi se temelji smatraju neprikladnim i 
neiskoristivim ili bez uporabne vrijednosti i smatra se da su totalno uništeni, a u skladu s 
time će biti nadoknađena i sama šteta. 
 

3) MEHANIČKI/ELEKTRIČNI LOM STROJEVA 
U cilju izbjegavanja sumnji, oštećenje ili uništenje osigurane imovine uslijed mehaničkog ili 
električnog uzroka i poremećaja u radu smatrat će se kao štete pokrivene ovim osiguranjem. 
 

4) POSLJEDIČNA ŠTETA KOD IZLJEVA VODE 
Posljedična šteta odnosno istjecanje i gubitak vode, nastala kao posljedica pucanja vodovodnih 
cijevi nadoknadiva je u maksimalnom iznosu od 5.000 kn po štetnom događaju.  
 
 
VIII. Vrijednost osigurane stvari i visina naknade iz osiguranja 
 
Pojmovi: 
Nova vrijednost predmeta osiguranja je njegova nova vrijednost prema cijenama izgradnje 
odnosno nabave u mjestu gdje se predmet nalazi. 
Nabavna knjigovodstvena vrijednost je vrijednost nabave te knjiženja predmeta osiguranja u 
poslovne knjige osiguranika 
Knjigovodstvena sadašnja vrijednost je nabavna knjigovodstvena vrijednost umanjena za 
knjigovodstvenu istrošenost (amortizaciju), te ona u pojedinim slučajevima može biti 0,00.  
Stvarna vrijednost predmeta osiguranja je njegova nova vrijednost umanjena za iznos procijenjene 
istrošenosti. Sukladno ovoj specifikaciji podrazumijeva se da je minimalna, upotrebna, stvarna 
vrijednost svakog predmeta osiguranja minimalno 30% nove vrijednosti, bez obzira na 
knjigovodstvenu sadašnju vrijednost. Kod određivanja stvarne vrijednosti osigurane stvari, 
osiguratelj prihvaća stope amortizacije od 10 % godišnje. 
Procijenjena stvarna vrijednost osigurane stvari je nabavna knjigovodstvena vrijednost umanjena 
za knjigovodstvenu istrošenost (amortizaciju), uz uvjet da ona iznosi minimalno 30% nabavne 
knjigovodstvene vrijednosti. 
 
Sukladno ovoj specifikaciji vrijednost osiguranih stvari ovisno o predmetu osiguranja određuje se: 

 za građevine - cijena izgradnje nove građevine prema cijenama na mjestu gdje se građevina 
nalazi (nova vrijednost), uključujući troškove projektiranja i pripreme  

 za strojeve, uređaje, instalacije i inventar - nabavna cijena novih stvari iste vrste i kvalitete 

 za zalihe roba, materijala i sirovina - nabavna cijena, a ako je tržišna cijena niža od nabavne, 
onda tržišna cijena povećana za zavisne troškove 

 za šume, hortikulturu - troškovi podizanja i vrijednosti drvene mase za novac i novčane 
vrijednosti - njihova nominalna vrijednost 

 za muzejske eksponate – taksirana vrijednost muzejskih eksponata prema 
knjigovodstvenim evidencijama osiguranika 

 skice, aktovi, nacrti i podaci na nosačima podataka – dogovorena vrijednost prema 
knjigovodstvenim evidencijama osiguranika  
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Visina osigurnine za građevine neovisna je o stvarnoj vrijednosti građevine i uvijek iznosi novu 
vrijednost građevine odnosnu cijenu izgradnje nove građevine prema cijenama na mjestu gdje se 
građevina nalazi (nova vrijednost), uključujući troškove projektiranja i pripreme. 
U slučaju djelomične štete, tj. oštećenja građevine nadoknađuju se troškovi popravka potrebnih da 
se osigurani predmet dovede u prvobitno stanje bez umanjenja procjenjene istrošenosti ili 
poboljšanja. 
 
Visina osiguranine za strojeve, uređaje i instalacije, inventar i sl., utvrđuje se ovisno o stvarnoj 
vrijednosti osigurane stvari prema dva kriterija: 

1. Stvarna  vrijednost osigurane stvari veća je od 30%  nabavne vrijednosti 
1.1. U slučaju uništenja: Prema vrijednosti osigurane stvari (nova vrijednost) u vrijeme 

nastanka osiguranog slučaja, umanjenoj za vrijednost ostatka (ukoliko postoji) 
1.2. U slučaju oštećenja: U visini troškova popravka potrebnih da se osigurani predmet 

dovede u stanje u kojem je bio prije oštećenja. Naknada se ne umanjuje za iznos 
procijenjene istrošenosti ili poboljšanja koja su nastali zbog popravka oštećenog 
osiguranog predmeta. 

2. Stvarna vrijednost osigurane stvari manja je ili jednaka 30%  nabavne vrijednosti 
2.1. U slučaju uništenja: Prema minimalnoj, upotrebnoj, stvarnoj vrijednosti osigurane stvari u 

vrijeme nastanka osiguranog slučaja (minimalno 30% od nove vrijednosti), umanjenoj 
za vrijednost ostatka (ukoliko postoji) 

2.2. U slučaju oštećenja: U visini troškova popravka potrebnih da se osigurani predmet dovede 
u stanje u kojem je bio prije oštećenja. Naknada se ne umanjuje za iznos procijenjene 
istrošenosti ili poboljšanja koja su nastali zbog popravka oštećenog osiguranog 
predmeta. 

 
U oba slučaja popravak predmeta osiguranja (slučaj oštećenja) smatra se opravdanim ukoliko iznos 
troškova popravka da se osigurani predmet dovede u stanje u kojem je bio prije oštećenja, zajedno 
sa iznosom ostatka ne prelazi stvarnu vrijednost osigurane stvari. 
 
Prilikom obračuna štete načelo srazmjera kao posljedica podosiguranja neće se primjenjivati. 
 
IX. Limit naknade i franšize 

 
Osiguratelj snosi naknadu štete po osiguranom slučaju do iznosa osigurane svote po pojedinim 
stavkama odnosno rizicima. Ukupan iznos naknada (agregatni limit) predstavlja maksimalnu 
obvezu osiguratelja za ugovoreni period osiguranja. Plaćanje troškova vezanih na ostvareni 
osigurani slučaj ne uključuje se u agregatni limit po pojedinom osiguranom riziku.  
Ukupan iznos naknade za plaćanje troškova može iznositi maksimalno 20% od ukupne ugovorene 
svote osiguranja po pojedinom riziku. 
 
Svi osigurani rizici navedeni u Sekciji I osiguravaju se bez primjene franšize ili samopridržaja osim 
ukoliko je franšiza ili samopridržaj naveden u Troškovniku. 
 
Pod samopridržajem se smatra sudjelovanje osiguranika u šteti izražen u postotnom udjelu od 
štete. Pod franšizom se smatra sudjelovanje osiguranika u šteti izražen u postotnom udjelu od 
svote osiguranja, odnosno apsolutnom iznosu ukoliko je tako ugovoreno. 
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B) SEKCIJA II – Osiguranje odgovornosti 
 
1. JAVNA ODGOVORNOST I ODGOVORNOST PREMA DJELATNICIMA 
 
Ovim osiguranjem nadoknadit će se svaki iznos štete za koji se ustanovi da je odgovoran osiguranik 
s osnova bilo koje njegove odgovornosti (bilo zakonske ili one proizašle iz ugovora i dogovora 
osiguranika) do koje bi došlo nezgodom na ili u svezi s djelatnošću osiguranika iz bilo kojeg uzroka, 
a koji nije naveden u isključenjima iz osiguranja. Predmet osiguranja prema ovim uvjetima je i 
odgovornost osiguranika za štetu uslijed smrti, povrede tijela ili zdravlja, kao i oštećenja ili 
uništenja stvari treće osobe i vlastitih djelatnika. 
Osiguranje se također odnosi na odgovornost za štetu nastalu zbog: 

 povećanja opasnosti ili proširenja osiguranog izvora opasnosti do kojih je došlo tijekom 
trajanja osiguranja, 

 novog izvora opasnosti koji se kod osiguranika pojavi poslije zaključenja ugovora o 
osiguranju, 

 krađe ili nestanka stvari uz uvjet da su stvari smještene u zaključanim prostorijama ili 
ostavama, 

 štete koja nije nastala ni povredom osobe ni oštećenjem odnosno uništenjem stvari tzv. 
"čisto imovinska šteta", 

 nastalu na osobama zbog onečišćenja tla i vode. 
 
U okviru osiguranog izvora opasnosti iz obavljanja djelatnosti obuhvaćena je i odgovornost 
osiguranika koja proistječe iz: 

 korištenja odnosno posjedovanja, zakupa ili uživanja: zemljišta, zgrada i prostorija, koje se 
koriste za potrebe osigurane djelatnosti ili zanimanja, 

 korištenja objekata koji služe djelatnicima osiguranika (npr.: restorana društvene prehrane, 
kupališta, odmarališta, športskih igrališta i sl.), 

 korištenja dizala (liftova) namijenjenih za prijevoz osoba i tereta, 

 korištenja bicikala bez motora za potrebe osigurane djelatnosti, 

 uskladištenja materijala za loženje i pogon koji se koristi za obavljanje osigurane djelatnosti ili 
zanimanja, 

 krađe ili nestanka stvari za osobnu uporabu osiguranikovih djelatnika uz uvjet da su stvari 
smještene u zaključanim prostorijama ili zaključanim ostavama, 

 djelatnosti osiguranika kao investitora i/ili izvođača građevinskih i montažnih radova, 

 posjedovanje garaža ili parkirališta, koje se nalaze na, odnosno uz ili u osiguranim nekretninama  
 
Također, osiguranjem su obuhvaćene i štete nastale trećim osobama iz svojstva posjedovanja ili 
upravljanja objektima kao npr. bazeni, razni sportski tereni, kupališta, dječja igrališta, prostori za 
razonodu, kampovi, hosteli, tribine, garderobe, kabine za presvlačenje, reklamna oprema, oprema 
za pružanje servisnih i drugih informacija, razne infrastrukturne podzemne i nadzemne mreže, 
ceste, putovi, staze, mostovi, tuneli i sl, ugostiteljski objekti, izložbeni saloni i hale i slično, gdje se 
korisnici i posjetitelji, i gosti, i natjecatelji i sl. smatraju trećom osobom. 
 
U osiguranje je također uključena javna odgovornost prema trećim osobama iz organiziranja 
sportskih i drugih priredbi (npr. konjske trke, natjecanja na plivalištima i sportskim terenima, 
skijaškim disciplinama, izložbe i sajmovi i druge manifestacije), gdje se posjetitelji, gosti i sl. 
smatraju trećom osobom. 
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1.1. Proširenja osigurateljnog pokrića  
 
– Čisto imovinske štete 
Osiguranje se odnosi i na odgovornost za "čisto imovinske štete", tj. štete koje nisu nastale ni 
povredom tijela ili zdravlja neke osobe, ni oštećenjem odnosno uništenjem stvari. 
Smatra se da je osigurani slučaj nastao onda kada je napravljen propust pri obavljanju djelatnosti 
(zanimanja) označene u polici, posjedovanja neke stvari i dr. (izvor opasnosti) kojim je prouzročena 
čisto imovinska šteta nekoj osobi. 
 
- Onečišćenja tla i vode 
Pod onečišćenjem tla i vode podrazumijeva se izmjena bioloških, kemijskih ili fizičkih prirodnih 
svojstava tla ili vode uslijed ispuštanja štetnih materija, koje mogu dovesti do takvih promjena.  
Osiguranjem su obuhvaćene samo štete uslijed smrti, povrede tijela ili zdravlja neke osobe, koje su 
posljedica onečišćenja. 
 
- Ekološke štete 
Odgovornost za štetu iz slučajnog, nenamjernog i neočekivanog događaja onečišćenja (ekološke 
štete) koje se može identificirati, a dogodilo se unutar perioda osiguranja kao rezultat postupaka 
koje je izvršio osiguranik ili koji su izvršeni u njegovo ime na mjestu osiguranja i to: 
a) povredu osobe ili tjelesne ozljede, gubitak, oštećenje ili smanjenu  mogućnost upotrebe imovine 
direktno ili indirektno u vezi s događajem onečišćenja 
b) trošak testiranja pronalaženja zagađivača, nadgledanja, uklanjanja, sadržavanja, poništavanja i 
čišćenja zagađivača 
c) ekološke štete/oštećenja biološke raznolikosti 
 
U ovoj specifikaciji, "događaj onečišćenja" znači otpuštanje, raspršivanje, puštanje ili bijeg 
zagađivača na ili od originalno osiguranog mjesta (uključeni i spremnici za pohranu i odlagališta 
otpada). "Zagađivači" su svaka kruta, tekuća tvar, tvar u plinovitom stanju ili tvar koja može 
termalno nadražiti ili zaraziti, uključujući, ali ne ograničavajući se na, dim, pare, čađu, plinove, 
kiseline, lužine, kemikalije i "otpad". "Otpad" uključuje materijal koje se namjerava deponirati ili se 
deponira, reciklirati ili se reciklira, preoblikuje ili vraća u prvotno stanje. 
 
Gore navedeno neće se primijeniti na odštetne zahtjeve zbog šteta koje proizlaze iz utjecaja na 
okoliš koji je ili nemoguće izbjeći pod normalnim radnim uvjetima, koji su potrebni, ili čije 
posljedice je ugovaratelj osiguranja mogao predvidjeti i koje je prihvatio. 
 
 
1.2. Isključenja 
Iz osiguranja od javne odgovornosti i odgovornosti prema vlastitim djelatnicima isključene su: 

1) odgovornost prema trećima osobama koja proizlazi iz upotrebe motornih vozila 
osiguranika, 

2) odštete koje se mogu nadoknaditi temeljem obveznog zdravstvenog osiguranja, 
3) gubitak ili šteta na stvarima osiguranika koje se mogu nadoknaditi osiguranjem u Sekciji I 

ove Tehničke specifikacije, 
4) štete koja proizlaze iz kršenja patentnih prava i 
5) iznosi franšiza utvrđeni u Troškovnicima. 
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2. UGOVORNA (PROFESIONALNA) ODGOVORNOST  
 
Predmet osiguranja je građansko pravna ugovorna (profesionalna) odgovornost osiguranika za 
štetu, nastalu oštećenim osobama uslijed neispunjenja, manjkavog ispunjenja ili zakašnjenja u 
ispunjenju ugovorne obaveze osiguranika. Ovim osiguranjem pokrivena je ugovorna 
(profesionalna) odgovornost osiguranika za štete koje proiziđu iz obavljanja njegove registrirane 
(profesionalne) djelatnosti. 
U smislu ovih odredbi oštećenim osobama smatraju se osobe u ugovornom odnosu sa 
osiguranikom, kojima je uslijed neispunjenja, manjkavog ispunjenja ili zakašnjenja u ispunjenju 
ugovorne obaveze osiguranika nastupila šteta, a neovisno o njihovom pravu po pravilima 
izvanugovorne javne odgovornosti za štetu kao i zakonski nasljednici oštećenih osoba. 
 
Profesionalna odgovornost liječnika i medicinskog osoblja  
Osiguranje se odnosi na profesionalnu odgovornost liječnika i drugog medicinskog osoblja za 
pokriće odštetnih zahtjeva zbog smrti, narušavanja zdravlja i povređivanja osoba pri liječenju te 
zdravstvenih i drugih zahvata na osobama.  
Osiguranjem je obuhvaćena i odgovornost osiguranika za štetu nastalu u okviru njegove 
profesionalne djelatnosti koju oštećena osoba pretrpi kao izravnu posljedicu posjedovanja ili 
korištenja medicinske opreme (aparata i uređaja) ukoliko se navedena medicinska oprema nalazi u 
ispravnom stanju, te ukoliko je ista priznata sukladno važećim medicinskim standardima.  
Osiguranjem je obuhvaćena i odgovornost osiguranika za štetu nastalu kao posljedicu: djelovanja 
timskog rada osiguranika (npr. prilikom izvođenja kirurškog zahvata u timu od više liječnika), iz 
pružanja prve pomoći i tijekom obavljanja hitne medicinske pomoći.  
Osigurani slučaj nastaje kada uslijed obavljanja osigurane djelatnosti nastupe okolnosti koje 
sukladno zdravstvenim, medicinskim, stomatološkim, biokemijskim i pravnim standardima/ 
tumačenjima predstavljaju pogrešku u liječenju, odnosno liječničku pogrešku, za čiji je nastanak, 
sukladno mjerodavnim zakonskim propisima odgovoran Osiguranik. Pod liječničkom pogreškom 
smatra se postupanje suprotno pravilima, metodama i standardima rada zdravstvene struke i 
znanstvenim saznanjima, a kojim se ugrožava život i zdravlje ljudi i nepoštovanje moralnih i etičkih 
načela zdravstvene struke.  
Liječnička pogreška odnosi se i na pogreške u liječenju, pogreške u dijagnozi i pogrešnu pisanu 
uputu, pogreška u terapiji, pogreške kod neinvazivnih zahvata, pogreške kod invazivnih zahvata 
(operacije, pretrage i sl). 
 
 
3. Osigurani troškovi 
 
Uz osiguranu svotu, naknada iz ugovora o osiguranju uvećati će se za troškove odvjetnika, 
vještaka, svjedoka, suda, putne troškove, troškove utvrđivanja štete kao i za izdatke za otklanjanje 
ili smanjenje štete prilikom ili nakon nastupanja štetnog događaja i kamate. 
 
4. Limit naknade i franšize 
 
Osiguratelj snosi naknadu štete po osiguranom slučaju do iznosa osigurane svote po pojedinim 
stavkama odnosno rizicima. Ukupan iznos naknada (agregatni limit) predstavlja maksimalnu 
obvezu osiguratelja za ugovoreni period osiguranja. Plaćanje troškova vezanih na ostvareni 
osigurani slučaj ne uključuje se u agregatni limit po pojedinom osiguranom riziku.  
Ukupan iznos naknade za plaćanje troškova može iznositi maksimalno 20% od ukupne ugovorene 
svote osiguranja po pojedinom riziku. 
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Sve vrste osiguranja i osigurani rizici osiguranja od odgovornosti osiguravaju se sa osiguranim 
svotama po štetnom događaju uz agregatni limit najmanje trostruki bez primjene franšize ili 
samopridržaja osim ukoliko je franšiza ili samopridržaj naveden u Troškovniku. 
 
Pod samopridržajem se smatra sudjelovanje osiguranika u šteti izražen u postotnom udjelu od 
štete. Pod franšizom se smatra sudjelovanje osiguranika u šteti izražen u postotnom udjelu od 
svote osiguranja, odnosno apsolutnom iznosu ukoliko je tako ugovoreno. 
 
C) SEKCIJA III – Osiguranje osoba od posljedica nesretnog slučaja 
 
1. KOLEKTIVNO OSIGURANJE OSOBA OD POSLJEDICA NESRETNOG SLUČAJA 
 
Vrijeme pokrića: 24 sata 
Osiguranik: svi zaposlenici prema kadrovskoj evidenciji ugovaratelja u trenutku nastanak nezgode 
 
Karenca: 0 dana 
 
Nesretnim slučajem smatra se svaki iznenadni i od volje osiguranika nezavisan događaj koji, 
djelujući uglavnom izvana i naglo na tijelo osiguranika, ima za posljedicu njegovu smrt, potpuni ili 
djelomični invaliditet, privremenu nesposobnost za rad ili narušenje zdravlja koje zahtjeva 
liječničku pomoć. Osigurateljno pokriće vrijedi i za rizik samoubojstva osiguranika. 
Pod djelatnicima osiguranim od posljedica nesretnog slučaja podrazumijevaju se svi zaposleni 
Naručitelja koji su na dan stupanja na snagu ugovora o osiguranju bili zaposleni kod ugovaratelja, 
na neodređeno ili određeno vrijeme u zemlji ili inozemstvu, bilo da rade ili su na čekanju. 
Osiguranici koji se kod Naručitelja zaposle nakon početka važenja ugovora o osiguranju u pokriću 
su s danom samog zaposlenja. 
Osiguranici koji s Naručiteljem prekinu radni odnos nakon zaključenja ugovora o osiguranju izvan 
su pokrića od dana prekida radnog odnosa. 
 
Ponuditelj neće umanjivati naknadu za slučaj smrti uslijed bolesti, koji se dogodio u prvih šest 
mjeseci trajanja osiguranja odnosno u prvih šest mjeseci nakon pristupa pojedinog osiguranika u 
osiguranje niti će korisniku osiguranja uskratiti isplatu osigurnine za smrt uslijed bolesti, ako je 
bolest osiguranika nastala prije početka trajanja ovog ugovora. 
 
Ponuditelj ne može korisniku osiguranja uskratiti, umanjiti ili odgoditi isplatu naknade za osigurane 
slučajeve nastale za vrijeme važenja ugovora o osiguranju zbog neispunjavanja ugovornih obveza 
Naručitelja prema Ponuditelju. 
Ponuditelj ne može uvjetovati isplatu naknade za osigurani slučaj dostavom izvornih liječničkih 
isprava ozlijeđenog osiguranika, jer su iste vlasništvo osiguranika, a ne Naručitelja, nego će mu biti 
dostatni preslici takvih isprava ovjereni od strane Naručitelja. 
 
Kad nastane osigurani slučaj osiguravatelj isplaćuje iznose ugovorene u polici i to: 

I. osiguranu svotu za slučaj smrti ako je zbog nesretnog slučaja nastupila smrt osiguranika 

II. postotak od osigurane svote za slučaj invaliditeta koji odgovara postotku djelomičnog 
invaliditeta ako je zbog nesretnog slučaja nastupi djelomični invaliditet osiguranika 

III. ako ukupan postotak invaliditeta iznosi preko 50%, tada se na svaki dio postotka 
invaliditeta koji iznosi preko 50% priznaje dvostruki iznos naknade. 
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Za određivanje postotka trajnog invaliditeta kao posljedice nesretnog slučaja primjenjuje se 
sljedeća Tablica invaliditeta za određivanje postotka trajnog invaliditeta kao posljedice nesretnog 
slučaja (nezgode). 

Konačni postotak invaliditeta na udovima, kralježnici ili organima ocjenjuje se najranije tri mjeseca 
nakon završenog cjelokupnog liječenja i rehabilitacije osim kod amputacija i slučajeva propisanih 
posebnim odredbama ove Tablice invaliditeta. 

U slučaju gubitka ili oštećenja više udova ili više organa uslijed jednog nesretnog slučaja, postoci 
invaliditeta za svaki pojedini ud ili organ se zbrajaju, ali ne mogu iznositi više od 100%.  

Ocjene invaliditeta za različite posljedice na jednom zglobu se ne zbrajaju, a invaliditet se ocjenjuje 
po onoj točki koja daje najveći postotak. 

Kod višestrukih ozljeda pojedinog uda, kralježnice ili organa uslijed jednog nesretnog slučaja, 
ukupni invaliditet na određenom udu, kralježnici ili organu, ocjenjuje se tako da se za najveću 
posljedicu oštećenja uzima postotak predviđen u Tablici invaliditeta, od slijedeće najveće 
posljedice uzima se polovina postotka predviđenog u Tablici invaliditeta redom 1/4, 1/8, itd. 
Ukupan postotak ne može biti veći od postotka koji je određen Tablicom invaliditeta za potpuni 
gubitak toga uda ili organa. 

Ako je kod osiguranika postojao trajni invaliditet prije nastanka nesretnog. slučaja, obveza 
osiguratelja se određuje prema novom invaliditetu, neovisno od ranijeg, osim u slijedećim 
slučajevima: 

a. ako je prijavljeni nesretni slučaj prouzročio povećanje dotadašnjeg invaliditeta, obveza 
osiguratelja utvrđuje se prema razlici između ukupnog postotka invaliditeta i ranijeg 
postotka; 

b. ako osiguranik prilikom nesretnog slučaja izgubi ili ozlijedi jedan od ranije ozlijeđenih udova 
ili organa, obveza osiguratelja utvrđuje se samo prema povećanom invaliditetu; 

c. ako ranije degenerativne bolesti zglobno-koštanog sustava utječu na povećanje invaliditeta 
nakon nesretnog slučaja, osiguratelj će konačni invaliditet iz Tablice invaliditeta umanjiti za 
jednu trećinu; 

d. ako se dokaže da osiguranik boluje od šećerne bolesti, bolesti centralnog i perifernog 
nervnog sustava, gluhoće, slabovidnosti, bolesti krvožilnog sustava ili kronične plućne 
bolesti, te ako te bolesti utječu na povećanje invaliditeta nakon nesretnog slučaja, 
osiguratelj će konačni invaliditet iz Tablice invaliditeta umanjiti za jednu trećinu; 

e. ako je ranija kronična bolest uzrok nastanka nesretnog slučaja, osiguratelj će konačni 
invaliditet iz Tablice invaliditeta umanjiti za jednu polovinu. 
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I. GLAVA 

1. Žarišna oštećenja mozga s klinički utvrđenom slikom dekortikacije 
odnosno 

decerebracije: 

- hemiplegija inveteriranog tipa s afazijom i agnozijom; 

- demencija (korsakovljev sindrom); 

- obostrani Parkinsonov sindrom s izraženim rigorom;  

- kompletna hemiplegija, paraplegija, triplegija, tetraplegija; 

- epilepsija s demencijom i psihičkom deterioracijom; 

 - psihoza nakon organske ozljede mozga...........................100% 

 2. Oštećenje mozga s klinički utvrđenom slikom:  

- hemipareza s jako izraženim spasticitetom; 

- ekstrapiramidalna simptomatologija (nemogućnost koordinacije  

  pokreta ili postojanje grubih nehotičnih pokreta); 

- pseudobulbama paraliza s prisilnim plačem ili smijehom;  

- oštećenje malog mozga s izraženim poremećajima ravnoteže 

      boda i koordinacije pokreta. ................................................. 90% 

3. Pseudobulbami sindrom......................................................80% 

4. Posttraumatska epilepsija s učestalim napadima i karaktemim 

     promjenama ličnosti, bolnički evidentirana nakon bolničkog  

     liječenja s odgovarajućim ispitivanjima .......................do 70% 

 5. Žarišna oštećenja mozga s bolnički evidentiranim posljedicama  

    psihoorganskog sindroma, s nalazom psihijatra i psihologa nakon  

    bolničkog liječenja s odgovarajućim ispitivanjima 

a) u Jakom stupnju ................................................................do 40% 

b) u srednjem stupnju..........................................................do 50% 

c)u jakom stupnju......................................................................60% 

6. Hemipareza ili disfazija 

a) u lakom stupnju................................................................do 30% 

b) u srednjem stupnju.........................................................do 40% 

c) u jakom stupnju................................................................do 50% 

7. Oštećenje malog mozga s adiadohokinezom i asinergijom.....38% 

8. Posttraumatska epilepsija s rijetkim napadima uz medikaciju 

    do ......................................................................................do  20% 

9. Postkontuzioni sindrom uz postojanje objektivnog neurološkog 

     nalaza poslije bolnički utvrđene kontuzije mozga..............do 15% 

10. Operirani intracerebralni hematom bez neurološkog ispada  

      do..............................................................................................10% 

11. Stanje poslije trepanacije svoda lubanje i/ili prijeloma 

baze lubanje - svoda lubanje, rendgenološki verificirano 

     bez neuroloških ispada.....................................................do 5% 

 

POSEBNE ODREDBE 

1. Za kraniocerebralne ozljede koje nisu bolnički utvrđene i liječene u 

roku 24 sata nakon ozljede, ne priznaje se invaliditet po točkama od 1 
do 11.  

2. Za posljedice potresa mozga ne određuje se invaliditet. 

3. Svi oblici epilepsije moraju biti bolnički utvrđeni uz primjenu  

     suvremenih dijagnostičkih metoda. 

4. Kod različitih posljedica kraniocerebralnih ozljeda  

    zbog jednog nesretnog slučaja postotci se za invaliditet ne  

    zbrajaju, već se postotak određuje samo po točki koja je  

    najpovoljnija za osiguranika. 

5. Trajni invaliditet za točke 1 do 11 određuje se najranije  

    godinu dana poslije ozljede, a za traumatske epilepsije dvije  

    godine poslije ozljede. 

 

12. Gubitak vlasišta: 

 a) trećina površine vlasišta..........................................................3% 

 b) polovina površine vlasišta.................................................. 10% 

 c) čitavo vlasište.......................................................................25% 

 

 

II. OČI 

13. Potpuni gubitak vida oba oka..............................................100% 

14. Potpuni gubitak vida jednog oka...........................................30% 

15. Oslabljenje vida jednog oka: 

 - za svaku desetinu smanjenja......................................................3% 

16. U slučaju da je na drugom oku vid oslabljen za više od tri desetine, za 
svaku desetinu smanjenja vida ozlijeđenog oka ......................6% 

 17. Diplopija kao trajna i ireparabilna posljedica ozljede oka: 

a)ekstemaoftalmoplegija ...............................................................5% 

b) totalna oftalmoplegija ..............................................................15% 

 18. Gubitak očne leće: 

a) afakija jednostrana .................................................................15% 

b) afakija obostrana ................................................................ .....30% 

 19. Djelomična oštećenja mrežnice i staklastog tijela: 

a) djelomični ispad vidnog polja kao posljedica posttraumatske  

        ablacije retine .....................................................................do 5% 

b) opacitates corporis vitrei kao posljedica traumatskog krvarenja  

    u staklastom tijelu oka ...........................................................5% 

20. Midrijaza kao posljedica direktnog udara oka  ............do 5% 

21. Nepotpuna unutarnja oftalmoplegija ................................do 5% 

22. Ozljeda suznog aparata i očnih kapaka: 

a) epifora, ................................................................................do 5% 

b) entropium, ektropium ..........................................................do 5% 

c) ptoza kapka ...................................................................... ....do 5% 

23. Koncentrično suženje vidnog polja na preostalom oku: 

a) do 60 stupnjeva ............................................................do   5% 

b) do 40 stupnjeva ............................................................do 20% 

e) do 20 stupnjeva ............................................................do 40% 

d) do 5 stupnjeva ..............................................................do 60% 

24. Jednostrano koncentrično suženje vidnog polja: 

 a) do 50 stupnjeva ................................................................. 3% 

 b) do 30 stupnjeva ...........................................................do 10% 

 c) do 5 stupnjeva ..............................................................do 27% 

25. Homonimna hemianopsija....................................................27% 

POSEBNE ODREDBE 

1. Invalidnost se nakon ablacije retine određuje po točkama 14., 15., 16. 
ili 19. najranije mjesec dana od ozljede ili operacije. 

2. Ozljeda očne jabučice koja je uzrokovala ablaciju retine mora biti 
bolnički dijagnosticirana. 

3. Oštećenja oka ocjenjuju se po završenom liječenju osim po točkama 
17. do 25. za koje minimalni rok iznosi godinu dana nakon ozljede. 

4. Invalidnost po točki 20. ocjenjuje se Maškeovim tablicama uz 
primjenu točke 15. Tablice invaliditeta. 

5. Invalidnost po točkama 23. do 25. se ne određuje ako se radi o 
posljedici potresa mozga ili o posljedici ozljede mekih struktura vrata. 

6.  Invalidnost po točkama 23. i 24. ocjenjuje se nakon roka iz točke 3. 
ovih Posebnih odredbi, uz nove nalaze VP i EVP 

  

III. UŠI 

26. Potpuna gluhoća na oba uha s urednom kaloričkom reakcijom 

 vestibularnog organa  ..............................................................38% 

27. Potpuna gluhoća na oba uha s ugaslom kaloričkom reakcijom 

 vestibulamog organa .................................................................60% 

28. Oslabljen vestibularni organ s urednim sluhom ...............2 % 

29. Potpuna gluhoća na jednom uhu s urednom kaloričkom  

      reakcijom vestibularnog organa ............................................10% 

30. Potpuna gluhoća na jednom uhu s ugaslom kaloričkom reakcijom  

 vestibularnog organa na tom uhu ..........................................15% 

31. Obostrana nagluhost s urednom kaloričkom reakcijom  

      vestibulamog organa obostrano; ukupni gubitak sluha po Fowler- 

       Sabine: 

 a) 20 - 30% .........................................................................     2% 

 b) 31- 60%  ........................................................................      5 % 

 c) 61- 85% .........................................................................do 15% 
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32. Obostrana nagluhost s ugaslom kaloričkom reakcijom  

      vestibulamog organa; ukupni gubitak sluha po Fowler-Sabine: 

 a) 20 - 30% .......................................................................       5 % 

 b) 31- 60%  .......................................................................do 15% 

 e) 61 - 85% .......................................................................do 27% 

33. Jednostrana teška nagluhost s urednom kaloričkom reakcijom 

       vestibularnog organa;  

       gubitak sluha na razini 90 - 95 decibela  .............................. 5 % 

34. Jednostrana teška nagluhost s ugaslom kaloričkom reakeijom  

       vestibulamog organa;  

       gubitak sluha na razini 90 - 95 decibela ................................7 % 

 35. Ozljeda ušne školjke: 

 a) djelomičan gubitak ili djelomična unakaženost ..............2 % 

 b) potpuni gubitak ili potpuno unakaženje..........................5 % 

 POSEBNE ODREDBE 

 1. za sve slučajeve iz ove Glave određuje se invaliditet poslije  

       završenog  liječenja, ali ne ranije od 6 mjeseci nakon ozljede,  

       osim točke 35. koja se ocjenjuje po završenom liječenju. 

 2. Ako je kod osiguranika utvrđeno oštećenje sluha po tipu  

       akustične traume  zbog profesionalne izloženosti buci, gubitak 

       sluha nastao zbog traume po Fowler-Sabine umanjuje se za 

       jednu polovinu. 

    3. Invalidnost po točkama 26. do 34. se ne određuje ako se radi o  

       posljedici potresa mozga ili posljedici ozljede mekih struktura  

       vrata. 

 

IV. LICE 

36. Ožiljno deformirajuća oštećenja lica praćena funkcionalnim smetnjama 
i/ili posttraumatski deformiteti kostiju lica: 

 a) u lakom stupnju .....................................................................2 % 

b) u srednjem stupnju ..............................................................5 % 

 e) u jakom stupnju ............................................................do 15 % 

POSEBNE ODREDBE 

 Za kozmetičke i estetske ožiljke na licu ne određuje se invaliditet. 

 

37. Ograničeno otvaranje usta (razmak gornjih i donjih zuba): 

 a) do 4 cm ............................................................................   3% 

b) do 3 cm ..........................................................................   10% 

 c) do 1,5 cm ..........................................................................15 % 

38. Defekti na čeljusnim kostima, na jeziku ili nepcu s funkcionalnim 
smetnjama: 

 a) u lakom stupnju .................................................................. 5 % 

b) u srednjem stupnju .......................................................do 15 % 

 c) u jakom stupnju .................................................................27 % 

39. Gubitak stalnih zuba:. 

 a )  do 16 za svaki zub .........................................................0,5 % 

 b)  za 17 i više, za svaki zub ...................................................1 % 

 

POSEBNE ODREDBE 

 Za gubitak zubi pri jelu ne određuje se invaliditet po točki 39. 

 

40. Pareza facijalnog živca poslije prijeloma sljepoočne kosti ili ozljede 

odgovarajuće parotidne regije: 

 a) u lakom stupnju ............................................................do 5% 

 b) u srednjem stupnju .....................................................do 10% 

c) u jakom stupnju s kontrakturom i tikom mimičke muskulature . 15 % 

 d) paraliza facijalnog živca ...................................................25 % 

 

POSEBNE ODREDBE 

Invaliditet po točki 40. određuje se poslije završenog liječenja, ali ne 
ranije od dvije godine poslije ozljede. 

 

 

V. NOS 

41. Djelomičan gubitak nosa ................................................do 10 % 

42. Gubitak čitavog nosa ...............................................................27 % 

43. Anosmia kao posljedica verificiranog prijeloma gornjeg  

      unutarnjeg dijela nosnih kostiju ....................................do 5% 

44. Otežano disanje nakon prijeloma nosnog septuma koji je  

      utvrđen klinički i rendgenološki neposredno nakon  

      ozljede......................................................................... ..............3 % 

 

POSEBNE ODREDBE 

Kod različitih posljedica ozljeda nosa zbog jednog nesretnog slučaja 
postotci se za invaliditet ne zbrajaju, već se invalidnost određuje samo 
po točki najpovoljnijoj za osiguranika. 

 

VI. DUŠNIK I JEDNJAK 

45. Ozljede dušnika: 

 a) stanje nakon traheotomije zbog vitalnih indikacija nakon  

          ozljede ..................................................................... .........5% 

 b) stenoza dušnika poslije ozljede grkljana i početnog dijela  

         dušnika .............................................................................10% 

46. Stenoza dušnika radi koje se mora trajno nositi kanila ........60% 

47. Trajna organska promuklost nakon ozljede: 

 a) slabijeg intenziteta ........................................................do 5% 

b) jačeg intenziteta ......................................................... do 10% 

48. Suženje jednjaka rendgenološki verificirano: 

a) u lakom stupnju .......................................................... ..do 5% 

 b)u srednjem stupnju .......................................................do 10% 

 c) u jakom stupnju ................................................................27 % 

49. Potpuno suženje jednjaka s trajnom gastrostomom  ............80% 

 

VII. PRSNI KOŠ 

50. Ozljede rebara: 

 a) prijelom dva rebra ako je zacijeljen s pomakom ili prijelom 

       prsne kosti zacijeljen s pomakom bez smanjenja plućne  

         ventilacije restriktivnog tipa rendgenološki  

         verificirano ......................................................................... 3 % 

 b) prijelom tri ili više rebara zacijeljen s pomakom bez smanjenja  

plućne ventilacije restriktivnog tipa  ...................................5 % 

51. Stanje nakon torakotomije ................................................. ..  5 % 

52. Oštećenje plućne funkcije restriktivnog tipa zbog prijeloma  

      rebara, penetrantnih ozljeda prsnog koša, posttraumatskih  

      adhezija, hematotoraksa i pneumotoraksa: 

 a) vitalni kapacitet umanjen za 20 - 30% .........................do 10% 

 b) vitalni kapacitet umanjen za 31 - 50% .........................do 27% 

 c) vitalni kapacitet umanjen za 51 % i više ......................do 50% 

53. Fistula nakon empijema ................................................. do 10% 

54. Kronični plućni apsces .........................................................15% 

 

POSEBNE ODREDBE 

I. Kapacitet pluća određuje se ponovljenom spirometrijom, a po 
potrebi i detaljnom pulmološkom obradom i ergometrijom. 

2. Ako su stanja iz točaka 50., 51., 53. i 54. praćena poremećajem 

plućne funkcije restriktivnog tipa, onda se invaliditet ne ocjenjuje po 
navedenim točkama, već po točki 52. 

3. Po točkama 52.,53. i 54. invaliditet se ocjenjuje nakon završenog 
liječenja; ali ne ranije od jedne godine od dana ozljede. 

4. Za prijelom jednog rebra ne određuje se invaliditet. 

5. Ako je spirometrijskom pretragom registriran miješani poremećaj 

plućne funkcije (opstruktivni i restriktivni), invaliditet se umanjuje 
razmjerno ispadu funkcije zbog bolesti. 

55. Gubitak jedne dojke: 

     a) do 50 godina života ..........................................................  5 % 

 b) preko 50 godina života .......................................................3 % 

 c) teško oštećenje dojke do 50 godina života ....................do 3 % 
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56. Gubitak obje dojke: 

 a) do 50 godina života ...........................................................27% 

 b) preko 50 godina života ......................................................10% 

 c) teško oštećenje obje dojke do 50 godina života ................  5% 

57. Posljedice penetrantnih ozljeda srca i velikih krvnih žila prsnog  

      koša: 

a) srce s normalnim elektrokardiogramom i ultrazvukom-do 27% 

b) srce s promijenjenim elektrokardiogramom i ultrazvukom:  

    prema težini promjene .................................................do 60% 

c) oštećenje velikih krvnih žila .........................................do 10% 

d) aneurizma aorte s implantatom ........................................38% 

 

VIlI. KOŽA 

58. Dublji ožiljci na tijelu nakon opekotina ili ozljeda bez smetnje 
motiliteta, a zahvaćaju: 

 a) od 10 - 20 površine tijela ................................................do 5% 

 b) preko 20% površine tijela ..................................................10% 

59. Duboki ožiljci na tijelu nakon opekotina ili ozljeda, a zahvaćaju: 

 a) do 10% površine tijela  ...................................................do 5% 

b) do 20% površine tijela  .................................................do 15% 

 c) preko 20% površine tijela ..................................................27 % 

POSEBNE ODREDBE 

I. Za dublje ožiljke koji zahvaćaju do 10% površine tijela ne određuje se 
invaliditet. 

2. Slučajevi iz točaka 58. i 59. izračunava ju se primjenom pravila 
devetke (shema se nalazi na kraju Tablice). 

3. Dublji ožiljak nastaje nakon interdermalne opekotine - opekotine II 
stupnja i/ili ozljede s većim defektom kože. 

4. Duboki ožiljak nastaje nakon opekotine III ili IV stupnja i/ili velike 
ozljede kožnog pokrivača, 

5. Za posljedice epidermalne opekotine, I stupanj invaliditet se ne 
određuje.  

6. Funkcionalne smetnje (motilitet) izazvane opekotinama ili ozljedama 

iz točke 59. ocjenjuju se prema odgovarajućim točkama Tablice 
invaliditeta. 

 

IX. TRBUŠNI ORGANI 

60. Traumatska hernija verificirana u bolnici neposredno poslije  

       ozljede, ako je istovremeno bila pored hernije verificirana  

       ozljeda mekih dijelova trbušnog zida u tom području ...........5% 

61. Ozljeda ošita: 

a) stanje nakon prsnuća ošita verificiranog u bolnici neposredno nakon 
ozljede i kirurški zbrinuto  ..........................................15%  

b) dijafragmalna hernija - recidiv nakon kirurški zbrinute 

 dijafragmalne traumatske hernije  .........................................27% 

62. Ožiljak od eksplorativne laparotomije .....................................5% 

63. Ozljeda crijeva ili želuca s resekcijom ..............................do 20% 

64. Ozljeda jetre s resekcijom ................................................do 30% 

65. Gubitak slezene (splenektomia): 

 a) do 20 godina starosti  ......................................................20% 

 b) preko 20 godina starosti ..................................................10% 

66. Ozljeda gušterače prema funkcionalnom oštećenju ......do 15% 

67. Anus praeter naturalis - trajni  .............................................. 50% 

68. Sterkoralna fistula  .............................................................. ..27% 

69. lncontinentio alvi trajna: 

 a) djelomična ...................................................................do 27% 

 b) potpuna ............................................................................60% 

 

X. MOKRAĆNI ORGANI 

70. Gubitak jednog bubrega uz normalnu funkciju drugog ..........27% 

71. Gubitak jednog bubrega uz oštećenje funkcije drugog: 

 a) u lakom stupnju do 30 % oštećenja funkcije  ...............do 38% 

 b) u srednjem stupnju do 50 % oštećenja funkcije ..........do 55% 

c) u jakom stupnju preko 50% oštećenja funkcije .......... do 80% 

 

72. Funkcionalna oštećenja jednog bubrega:  

 a) u lakom stupnju do 30 % oštećenja funkcije ..................... 5% 

 b) u srednjem stupnju do 50% oštećenja funkcije ...........do 10% 

c) u jakom stupnju preko 50% oštećenja funkcije ................15% 

73. Funkcionalna oštećenja oba bubrega: 

 a) u lakom stupnju do 30% oštećenja funkcije ................do 27% 

 b) u srednjem stupnju do 50 % oštećenja funkcije ..........do 43% 

 c) u jakom stupnju preko 50% oštećenja funkcije ..............60% 

74. Poremećaj ispuštanja mokraće zbog ozljede uretre graduirane po 
Charriereu: 

a) u lakom stupnju ispod 18 CH ..................................... .......5% 

 b) u srednjem stupnju ispod 14 CH ................................ do 15% 

c) ujakom stupnju ispod 6 CH ..............................................33% 

75. Ozljeda mokraćnog mjehura sa smanjenim kapacitetom: 

 - za svaku 1/3 smanjenog kapaciteta .....................................5% 

 76. Potpuna inkontinencija urina: 

 a) kod muškaraca .................................................................38% 

 b) kod žena ...........................................................................50% 

77. Urinarna fistula:  

a) uretralna ...................................................................... ...15% 

b) perinealna i vaginalna ................................................... 27% 

 

XI. GENITALNI ORGANI 

78. Gubitak jednog testisa do 60 godina života .........................10% 

79. Gubitak jednog testisa preko 60 godina života ......................3% 

80. Gubitak oba testisa do 60 godina života ..............................50% 

81. Gubitak oba testisa preko 60 godina života .........................15% 

82. Gubitak penisa do 60 godina života .....................................50% 

83. Gubitak penisa preko 60 godina života ................................20% 

84. Deformacija penisa s onemogućenom kohabitacijom do  

       60. godine života  ............................................................. ...50% 

85. Deformacija penisa s onemogućenom kohabitacijom 

 preko 60. godine života ........................................................15% 

86. Gubitak maternice i jajnika do 55. godine života: 

 a) gubitak maternice  ............................................................27% 

 b) gubitak jednog jajnika ..........................................................5% 

 c) gubitak oba jajnika  ...........................................................27% 

87. Gubitak maternice i jajnika preko 55. godine života: 

 a) gubitak maternice  ..............................................................5% 

 b) gubitak svakog jajnika  .......................................................2% 

88. Oštećenja vulve i vagine koja onemogućavaju kohabitaciju 

 do 60. godine života  ............................................................50% 

89. Oštećenja vulve i vagine koja onemogućavaju kohabitaciju 

 preko 60. godine života ........................................................10% 

 

XII. KRALJEŽNICA 

90. Ozljeda kralježnice s trajnim potpunim oštećenjem hrptene  

      moždine ili perifernih živaca (tetraplegija, triplegija, paraplegija)  

      s  gubitkom kontrole defekacije i uriniranja  .......................100% 

91. Ozljeda kralježnice s potpunom paralizom donjih ekstremiteta 

 bez smetnje defekacije i uriniranja .......................................80% 

 92. Ozljeda kralježnice s trajnim djelomičnim oštećenjem hrptene  

      moždine ili perifernih živaca (tetrapareza, tripareza) bez gubitka  

      kontrole defekacije i uriniranja, verificirana EMG-om, nakon  

       završenog liječenja ............................................................ .50% 

93. Ozljeda kralježnice s parezom donjih ekstremiteta,  

      verificirana EMG-om nakon završenog liječenja  ................40% 

 

POSEBNE ODREDBE 

Oštećenja koja spadaju pod točke 90. i 91. ocjenjuju se po utvrđivanju 

ireparabilnih neuroloških lezija, a točke 92. i 93. ocjenjuju se po 
završenom liječenju, ali ne ranije od 2 godine od dana ozljede. 
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94. Posljedice prijeloma najmanje dva kralješka uz promjenu krivulje 
kralježnice (kifoza, skolioza): 

 a) u lakom stupnju  ...........................................................do 10% 

 b) u srednjem stupnju  ..................................................... do 20% 

 c) u jakom stupnju  ................................................................38% 

95. Umanjena pokretljivost vratne kralježnice, nakon rendgenološki 
dokazanog prijeloma: 

 a) retrofleksija od 6 do 12 cm .............................................do 5% 

 b) retrofleksija do 6 cm ..........................................................10% 

96. Umanjena pokretljivost kralježnice poslije rendgenološki  

      dokazane ozljede koštanog dijela grudnog segmenta ........... 5% 

97. Umanjena pokretljivost kralježnice poslije rendgenološki  

      dokazane ozljede koštanog dijela slabinskog segmenta:  

 a) u lakom stupnju .......................................................... . do 10% 

 b) u srednjem stupnju  ......................................................do 20% 

 c) u jakom stupnju ................................................................ 33% 

98. Serijski prijelom spinalnih nastavaka tri ili više kralješaka  ..... 2% 

99. Serijski prijelom poprečnih nastavaka tri ili više kralješaka-do 5% 

POSEBNE ODREDBE 

1. Invaliditet zbog umanjene pokretljivosti vratne kralježnice nakon 
ozljede mekih struktura vrata se ne određuje. 

2. Za retrofleksiju vratne kralježnice koja je iznad 12 cm invaliditet 
se ne određuje. 

3. Po točkama 94., 95., 96. i 97. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci 
nakon završenog cjelokupnog liječenja i rehabilitacije. 

4. Invaliditet zbog instabiliteta kod ozljede kralježnice, bez prijeloma 
i neuroloških ispada se ne određuje. 

5. Hernija disci intervertebralis, sve vrste lumbalgija, diskopatija,  

spondiloza, spondilolisteza, spondiloliza, sakralgija,  

miofascitisa, kokcigodinija, ishialgija, fibrozitisa. fascitisa i sve  

patoanatomske promjene slabinskokrstačne regije označene  

analognim terminima, nisu obuhvaćene osiguranjem. 

 

XIII. ZDJELICA 

100. Višestruki prijelom zdjelice uz težu deformaciju ili 

 denivelaciju  akroilijakalnih zglobova ili simfize ...................27% 

101. Simfizeoliza s horizontalnim i/ili vertikalnim pomakom:  

       a) veličine 1 cm ............................................................... ..... 5% 

b) veličine  2cm ...................................................................10% 

c) veličine preko 2 cm ..........................................................20% 

102. Prijelom jedne crijevne kosti saniran uz pomak ...................5% 

103. Prijelom obje crijevne kosti saniran uz pomak ....................10% 

104. Prijelom stidne ili sjedne kosti saniran uz pomak  ................5% 

105. Prijelom dvije kosti:  

         stidne, sjedne, ili stidne i sjedne uz pomak ....................do 10% 

106. Prijelom krstačne kosti, saniran uz pomak ............................5% 

107.0perativno odstranjena trtična kost ........................................5% 

POSEBNE ODREDBE 

 1. Za prijelom kostiju zdjelice koje su zarasle bez pomaka i bez 
objektivnih funkcionalnih smetnji ne određuje se invaliditet. 

 2. Za prijelom trtične kosti ne određuje se invaliditet. 

 

XIV. RUKE 

108. Gubitak obje ruke ili šake ............................................... 100% 

109. Gubitak ruke u ramenu (eksartikulacija) ...........................70% 

110. Gubitak ruke u području nadlaktice ..................................65% 

III. Gubitak ruke ispod lakta s očuvanom funkcijom lakta  ........60% 

112. Gubitak šake .....................................................................55% 

113. Gubitak svih prstiju: 

 a) na obje šake ...................................................................90% 

 b) na jednoj šaci .................................................................45% 

114. Gubitak palca ....................................................................15% 

115. Gubitak kažiprsta  ...............................................................7 % 

 

116. Gubitak:. 

 a) srednjeg prsta....  ..................................................................6% 

 b) do malog ili malog, za svaki prst ..... .......................................3% 

117. Gubitak metakarpalne kosti palca .......................................4% 

118. Gubitak metakarpalne kosti kažiprsta .................................3% 

119. Gubitak metakarpalne kosti srednjeg, do malog i malog prsta,  

         za svaku kost ................................................................ .....2% 

POSEBNE ODREDBE 

1. Za gubitak jednog članka palca određuje se polovina, a za gubitak 

jednog članka ostalih prstiju određuje se trećina postotka određenog 
za gubitak tog prsta. 

2. Djelomični gubitak koštanog dijela članka, određuje se kao potpuni 
gubitak članka tog prsta. 

120. Potpuna ukočenost ramenog zgloba: 

 a) u funkcionalno nepovoljnom položaju (abdukcija od 20 do  

           40 stupnjeva) .................................................................33% 

 b) u funkcionalno povoljnom položaju (abdukcija do 20  

           stupnjeva) ........................................................................20% 

121. Rendgenološki dokazani prijelomi u području ramena  

  zarasli s pomakom ili intraartikulami prijelomi uz urednu 

  funkciju ramenog zgloba .................................................do 5% 

122. Umanjena pokretljivost ruke u ramenom zglobu nakon  

        rendgenološki dokazanog prijeloma, komparirano sa zdravom: 

 a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba ................................ do 5% 

b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba  ..............................do 10% 

 c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba ...............................15% 

POSEBNE ODREDBE 

Po točkama 120.,121. i 122. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon 
završenog cjelokupnog liječenja i rehabilitacije. 

 

123. Posttraumatsko iščašenje ramenog zgloba .........................5% 

124. Labavost ramenog zgloba s koštanim defektom zglobnih  

        tijela ........................................................................ .......do 27% 

125: Nepravilno zarastao prijelom ključne kosti ......................do 5% 

126. Endoproteza ramenog zgloba ........................................... 27% 

127. Pseudoartroza nadlaktične kosti ........................................27% 

128. Kronični osteomielitis kostiju ruke s fistulom .....................10% 

129. Paraliza živca akcesoriusa ................................................10% 

130. Paraliza brahijalnog pleksusa ........................................... 60% 

131. Djelomična paraliza brahijalnog pleksusa 

 (ERE - gornji dio ili KLUMPKE - donji dio)  ........................33% 

132. Paraliza aksilarnog živca ..................................................10% 

133. Paraliza radijalnog živca ...................................................27% 

134. Paraliza živca medianusa .................................................27% 

135. Paraliza živca ulnarisa  .....................................................27% 

136. Paraliza dva živcajedne ruke ............................................50% 

137. Paraliza tri živca jedne ruke ..............................................60% 

POSEBNE ODREDBE 

1. Za iščašenje akromioklavikularnog zgloba ili sternoklavikularnog 
zgloba ne određuje se invaliditet. 

2. Za parezu živca određuje se maksimalno do 2/3 invaliditeta 
određenog za paralizu tog živca. 

3. Za slučajeve od točke 129. do 137. ocjenjuje se invaliditet nakon 

završenog liječenja i rehabilitacije, ali ne prije dvije godine poslije 

ozljede, uz obveznu verifikaciju ozljede živca EMG nalazom, 
učinjenim nakon završenog liječenja. 

 

138. Potpuna ukočenost zgloba lakta, nakon rendgenološki  

        dokazanog prijeloma: 

 a) u funkcionalno nepovoljnom položaju ..............................27% 

 b) u funkcionalno povoljnom položaju od 100 do  

          140 stupnjeva ...............................................................do 15% 

139. Rendgenološki dokazani prijelomi u području lakta zarasli s  

         pomakom ili intraartikularni prijelomi uz urednu funkciju  

         lakatnog zgloba  ..............................................................do 5% 
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140. Umanjena pokretljivost zgloba lakta nakon rendgenološki  

        dokazanog prijeloma, komparirana sa zdravim: 

 a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba..................................do 5% 

 b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba ................................do 10% 

 c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba ................................15% 

141. Rasklimani zglob lakta - oscilacija pokreta u poprečnom smjeru: 

 a) oscilacija do 20 stupnjeva ............................................do 10% 

 b) oscilacija preko 20 stupnjeva .......................................do 20% 

POSEBNE ODREDBE 

Po točkama 138. do 141. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon 
završenog cjelokupnog liječenja i rehabilitacije. 

 

142. Endoproteza lakta ..............................................................20% 

143. Pseudoartroza obje kosti podlaktice .......................................20% 

144. Pseudoartroza radiusa .......................................................10% 

145. Pseudoartroza ulne ............................................................10% 

146. Potpuna ukočenost podlaktice u supinaciji nakon rendgenološki 

 dokazanog prijeloma ............................................................20% 

147. Potpuna ukočenost podlaktice u srednjem položaju nakon  

        rendgenološki dokazanog prijeloma ....................................10% 

148. Potpuna ukočenost podlaktice u pronaciji nakon rendgenološki  

   dokazanog prijeloma ...........................................................15% 

149. Umanjena rotacija podlaktice (pro-supinacija) nakon  

        rendgenološki dokazanog prijeloma, komparirana sa zdravom:  

 a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba .....................................  2 % 

 b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba .......................................5 % 

 c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba ............................do 10 % 

150. Potpuna ukočenost ručnog zgloba nakon rendgenološki dokazanog 
prijeloma: 

 a) u položaju ekstenzije ........................................................10% 

 b) u osovini podlaktice ..........................................................15% 

 c) u položaju f1eksije ............................................................27% 

151. Umanjena pokretljivost ručnog zgloba nakon rendgenološki  

        dokazanog prijeloma, komparirana sa zdravim: 

 a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba ..................................do 5% 

 b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba .................................do 10% 

 c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba .................................15% 

152. Rendgenološki dokazani prijelomi u području ručnog zgloba  

         zarasli s pomakom ili intraartikularni prijelomi uz urednu  

         funkciju ručnog zgloba .........................................................2 % 

153. Endoproteza navikularne (čunjaste) kosti i/ili os lunatum 

        (mjesečaste kosti) ............................................................ ...15 % 

POSEBNE ODREDBE 

1. Pseudoartroza čunjaste i/ili mjesečaste kosti ocjenjuje se prema 
točki 151.  

2. Po točkama 143. do 152. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon 
završenog cjelokupnog liječenja i  

rehabilitacije. 

 

154. Potpuna ukočenost svih prstiju jedne ruke ........................38% 

155. Potpuna ukočenost čitavog palca ......................................10% 

156. Potpuna ukočenost čitavog kažiprsta ..................................5% 

157. Potpuna ukočenost čitavog srednjeg prsta ..........................2% 

158. Potpuna ukočenost domalog ili malog prsta, za svaki .........1% 

POSEBNE ODREDBE 

1. Za potpunu ukočenost jednog zgloba palca određuje se polovina, a 

za potpunu ukočenost jednog zgloba ostalih prstiju određuje se 
trećina postotka određenog za ukočenost tog prsta. 

2. Zbroj postotaka za ukočenost pojedinih zglobova jednog prsta ne 
može biti veći od postotka određenog za potpunu ukočenost tog prsta. 

159. Umanjena pokretljivost palca poslije uredno zaraslog prijeloma 

 baze i metakarpalne kosti (Bennett) ..................................... 2% 

160. Umanjena pokretljivost palca poslije nepravilno zaraslog 

 Bennettovog prijeloma palca ............................................do 5% 

161. Nepravilno zarastao prijelom metakarpalnih kostiju: 

 a) I metakarpalne kosti ..........................................................3% 

 b) II, III, IV i V za svaku kost ..................................................1% 

 

162. Umanjena pokretljivost distalnog ili bazalnog zgloba palca: 

 a) u lakom stupnju .................................................................2% 

 b) u jakom stupnju .................................................................4% 

163. Umanjena pokretljivost pojedinih zglobova kažiprsta: 

 a) u lakom stupnju, za svaki zglob ......................................1,5 % 

 b) u jakom stupnju, za svaki zglob ......................................2,5 % 

164. Umanjena pokretljivost pojedinih zglobova srednjeg prsta u 

 jakom stupnju, za svaki zglob  ...............................................2 % 

165. Umanjena pokretljivost pojedinih zglobova domalog ili malog  

       prsta u jakom stupnju, za svaki zglob  ..............................0,5 % 

POSEBNE ODREDBE 

1. Ukupan invaliditet za ozljede prstiju ne može iznositi više od 

invaliditeta za gubitak šake, a ukupan invaliditet po točkama 164. i 

165. ne može iznositi više od invaliditeta za potpunu ukočenost istog 
prsta. 

2. Pod lakim stupnjem podrazumijeva se pokretljivost umanjena za 

polovinu normalne pokretljivosti. a pod jakim stupnjem 

podrazumijeva se pokretljivost umanjena preko polovine normalne 
pokretljivosti zgloba. 

3. Invaliditet zbog umanjene pokretljivosti pojedinih zglobova 
srednjeg, do malog  i malog prsta u lakom stupnju se ne određuje. 

4. Za posljedice ozljeda prstiju invaliditet se određuje bez primjene 
načela iz točke 3. Općih odredbi Tablice invaliditeta. 

 

XV. NOGE 

166. Gubitak obje natkoljenice .................................................100% 

167. Eksartikulacija noge u kuku ...............................................70% 

168. Gubitak natkoljenice u gornjoj trećini, batrljak nepodesan za  

         protezu ..............................................................................60% 

169. Gubitak natkoljenice ispod gornje trećine ..........................50% 

170. Gubitak obje potkoljenice, batrljak podesan za protezu ....80% 

171. Gubitak potkoljenice, batrljak ispod 6 cm ..........................43% 

172. Gubitak potkoljenice, batrljak preko 6 cm ..........................38% 

173. Gubitak oba stopala ...........................................................80%  

174. Gubitak jednog stopala ..................................................... 33% 

175. Gubitak stopala po Chopartovoj liniji .................................33 % 

176. Gubitak stopala u Lisfrancovoj liniji ....................................27% 

177. Transmetatarzalna amputacija ..........................................20 % 

178. Gubitak prve ili pete metatarzalne kosti ..............................3 % 

179. Gubitak druge, treće ili četvrte metatarzalne kosti, za svaku-3% 

180. Gubitak svih prstiju stopala na jednoj nozi .........................15 % 

181. Gubitak palca na nozi: 

 a) gubitak distalnog članka palca ..........................................4 % 

 b) gubitak cijelog palca ..........................................................8 % 

182. Gubitak čitavog II - V prsta na nozi, za svaki prst ................2 % 

183. Djelomični gubitak II - V prsta na nozi, za svaki prst ............1% 

 

POSEBNE ODREDBE 

Invaliditet zbog ukočenosti interfalangealnih zglobova Il - V prsta u 

ispruženom položaju ili umanjene pokretljivosti ovih zglobova se ne 
određuje. 

 

I 84.Potpuna ukočenost kuka nakon rendgenološki dokazanog 10 % 
prijeloma: 

 a) u funkcionalno nepovoljnom položaju  .............................38% 

 b) u funkcionalno povoljnom položaju ..................................27% 

185. Rendgenološki dokazani prijelomi u području kuka zarasli s 

        pomakom ili intraartikulami prijelomi uz urednu funkciju  

        kuka .......................................................................... ..........2 % 

186. Potpuna ukočenost oba kuka nakon rendgenološki dokazanog 

      prijeloma ....................................................................70% 
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187. Nereponirano zastarjelo traumatsko iščašenje kuka ........38% 

188. Pseudoartroza vrata bedrene kosti sa skraćenjem ..........43% 

189. Deformirajuća posttraumatska artroza kuka poslije prijeloma uz  

        smanjenu pokretljivost kuka s RTG verifikacijom - komparirano  

        sa zdravim: 

 a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba ................................do 10% 

 b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba ................................do 20% 

 c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba ................................33% 

POSEBNE ODREDBE 

Po točkama 184. do 189. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon 
završenog cjelokupnog liječenja i rehabilitacije. 

 

190. Endoproteza kuka ..............................................................27 % 

191. Umanjena pokretljivost kuka, nakon rendgenološki dokazanog  

        prijeloma, komparirana sa zdravim: 

 a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba .................................do 5% 

 b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba .................................do 10% 

 c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba .................................20% 

192. Pseudoartroza bedrene kosti ..............................................38% 

193. Nepravilno zarastao prijelom bedrene kosti uz angulaciju za: 

 a) 10 do 20 stupnjeva ..................................................... do 5 % 

b) preko 20 stupnjeva .........................................................10 % 

 

POSEBNE ODREDBE 

Po točkama 191..192. i 193. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon 
završenog cjelokupnog liječenja i rehabilitacije. 

 

194. Kronični osteomielitis kostiju nogu s fistulom ......................5 %  

195. Veliki i duboki ožiljci u mišićima natkoljenice ili potkoljenice,  

        kao i traumatske hemije mišića natkoljenice i potkoljenice, uz  

        klinički dokazan poremećaj cirkulacije, a uz urednu funkciju  

        zgloba  ....................................................................... ......do 5% 

196. Cirkulatome promjene nakon oštećenja velikih krvnih žila nogu: 

a) potkoljenice ..................................................................do 5%  

b) natkoljenice ................................................................do 15% 

197. Skraćenje noge zbog prijeloma: 

a) 2-4 cm  ..........................................................................do 5%  

b)4,1-6cm  ........................................................................do 10% 

 c) preko 6 cm  ..................................................................do 15 % 

198. Potpuna ukočenost koljena, nakon rendgenološki dokazanog 
prijeloma: 

a) u funkcionalno povoljnom položaju  

    (do 10 stupnjeva fleksije) ............................................... 20%  

b) u funkcionalno nepovoljnom položaju  ............................33% 

199. Deformirajuća artroza koljena poslije ozljede zglobnih tijela uz 

umanjenu pokretljivost, s rendgenološkom verifikacijom - 
komparirano sa zdravim: 

a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba  .............................do 10%  

b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba ............................. do 15%  

c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba ..............................27% 

200. Umanjena pokretljivost zgloba koljena nakon rendgenološki 
utvrđenog prijeloma - komparirana sa zdravim: 

 a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba  ...............................do 5% 

b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba ............................. do 10% 

c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba ..............................15 % 

201. Rendgenološki verificirani prijelomi u području koljena zarasli s 

pomakom ili intraartikulami prijelomi uz urednu 

 funkciju koljena ...............................................................do 5% 

202. Nestabilnost koljena nakon ozljede ligamentnih struktura - 
komparirano sa zdravim: 

a) nestabilnost do 5 mm  ............................................... do 5% 

 b) nestabilnost od 5,1 - 10 mm ..................................... do 10% 

c) nestabilnost više od 10,1 mm ....................................do 15%  

d) potrebno stalno nošenje ortopedskog aparata ...............27% 

POSEBNE ODREDBE 

Po točkama 198. do 202. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon 
završenog cjelokupnog liječenja i rehabilitacije. 

 

203. Endoproteza koljena ........................................................ 27% 

204. Operativno odstranjenje meniskusa ...................................3 %  

205. Slobodno zglobno tijelo nastalo iza ozljede koljena rendgenološki  

         dokazano  .................................................................... . .....2 % 

 206. Funkcionalne smetnje poslije odstranjenja patele: 

  a) parcijalno odstranjena patela .......................................... 3% 

b) totalno odstranjena patela ..............................................10%  

207. Pseudoartroza pate le rendgenološki dokazana  ............... 5%  

208. Pseudoartroza tibije rendgenološki dokazana: 

 a) bez koštanog defekta .................................................... 15 % 

 b) s koštanim defektom ..................................................... 27 % 

209. Nepravilno zarastao prijelom potkoljenice rendgenološki  

        dokazan s valgus, varus ili recurvatum deformacijom  

        komparirano sa zdravom: 

a) od 5 - 15 stupnjeva  ..................................................do  5 %  

b) preko 15 stupnjeva ...................................................do 10 % 

210. Potpuna ukočenost nožnog zgloba: 

a) u funkcionalno nepovoljnom položaju ...........................20 %  

b) u funkcionalno povoljnom položaju (5 - 10 stupnjeva    

    plantame fleksije) ..................................................... do 15 % 

211. Rendgenološki dokazani prijelomi u području nožnog zgloba  

        zarasli s pomakom ili intraartikulami prijelomi uz urednu  

        funkciju zgloba  ..............................................................do 5% 

 212. Umanjena pokretljivost nožnog zgloba nakon rendgenološki  

        dokazanih ozljeda koštano ligamentnih struktura –  

        komparirana sa zdravim: 

a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba  ...............................do 5%  

b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba ..............................do 10%  

c) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba ............................. 15% 

213. Endoproteza nožnog zgloba  ............................................20% 

 

POSEBNE ODREDBE 

1. Invaliditet se ne određuje za oštećenje meniskusa. 

2. Kod ozljeda  ligamentnih struktura nožnog zgloba (distorzije) I i II 
stupnja, ne određuje se invaliditet. 

3. Po točkama 208. do 212. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon 
završenog cjelokupnog liječenja i rehabilitacije. 

 

214. Traumatsko proširenje maleolame vilice stopala –  

        komparirano sa zdravim .................................................... 5% 

215. Deformacija stopala: pes excavatus, pes planovalgus, pes  

        varus, pes equinus: 

 a) u lakom stupnju ......................................................... do 5 % 

 b) u jakom stupnju  ........................................................do 15 % 

216. Deformacija kalkaneusa poslije kompresivnog  

        prijeloma ..................................................................... .do 15 %  

217. Deformacija talusa poslije prijeloma, rendgenološki  

         verificiranog ................................................................  do 15 %  

218. Izolirani prijelomi kostiju tarsusa: 

a) bez veće deformacije .................................................do 5 

b) s većom deformacijom ............................................... do 10% 

219. Deformacija metatarzusa nakon prijeloma metatarzalnih kostiju 

 (za svaku metatarzalnu kost 2%) ....................................do 5 % 

POSEBNE ODREDBE 

Po točkama 214. do 219. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon 
završenog cjelokupnog liječenja i rehabilitacije. 

 

220. Potpuna ukočenost distalnog zgloba palca na nozi .............2 %  

221. Potpuna ukočenost proksimalnog zgloba palca na nozi ili oba  

        zgloba  .................................................................................4 %  
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222. Potpuna ukočenost proksimalnog zgloba II - V prsta, za svaki  

        prst .......................................................................... ......... 0,5 %  

223. Deformacija ili ukočenost II - V prsta na nozi u savijenom  

        položaju (digitus t1eksus), za svaki prst  ..............................1% 

224. Veliki ožiljci na peti ili tabanu poslije ozljede mekih dijelova: 

        a) površina do 1/2 tabana ..............................................do   5 % 

  b) površina preko 1/2 tabana........................................ do  15 % 

225. Paraliza ishijadičkog živca ..................................................38% 

226. Paraliza femoralnog živca ...................................................27%  

227. Paraliza tibijalnog živca ...................................................... 20% 

228. Paraliza peronealnog živca ................................................ 20% 

229. Paraliza glutealnog živca  .................................................... 5 % 

 

 

POSEBNE ODREDBE 

1. Za pareze živaca na nozi određuje se maksimalno do 2/3 postotka 
određenog za paralizu tog živca. 

2. Za slučajeve od točke 225. do 229. određuje se invaliditet nakon 

završenog liječenja i rehabilitacije, ali ne ranije od dvije godine poslije 

ozljede, s verifikacijom ozljede živca EMG nalazom, učinjenim nakon 
završenog liječenja. 

 

PRAVILO DEVETKE: 

 

- Vrat i glava ................................................................... 9% 

 - Jedna ruka ....................................................................9% 

- Prednja strana trupa  ..............................................2 x 9%  

- Zadnja strana trupa .................................................2 x 9%  

- Jedna noga .............................................................2 x 9%  

- Perineum i genitalije .................................................... 1% 

 
 

PROCJENA OPEČENE POVRŠINE PO WALLACE-ovom 
PRAVILU 

 

 

 

 
DOKAZIVANJE ŠTETE – odredba se odnosi na Sekciju I, Sekciju II i Sekciju III 
 
Osiguratelj mora dokazati da šteta nije pokrivena osiguranjem, u suprotnom je ista 
pokrivena. Ako osiguratelj namjerava odbiti plaćanje štete gledajući isključenja iz osiguranja 
on mora pokazati i dokazati da je šteta uzrokovana isključenom opasnošću iz pokrića. 
Također osiguratelj mora pribaviti svu potrebnu dokumentaciju za dokazivanje isključenja iz 
osiguranja. 
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D) SEKCIJA IV – Osiguranje motornih vozila  
 
1. OBAVEZNO OSIGURANJE OD AUTOMOBILSKE ODGOVORNOSTI 
 
Predmet nabave je osiguranje vlasnika vozila od odgovornosti za štete nanesene trećim 
osobama (osiguranje od automobilske odgovornosti) sukladno odredbama Zakona o 
obveznim osiguranjima u prometu NN 151/05, 36/09, 75/09), ako je pri uporabi vozila došlo 
do: 

a) tjelesne ozljede, narušavanja zdravlja ili smrti neke osobe 
b) uništenja odnosno oštećenja stvari, osim ako je došlo do štete na stvarima 

koje je vlasnik vozila kojim je prouzročena šteta primio radi prijevoza. 
 

Osiguranje od automobilske odgovornosti pokriva također i štetu nastalu od vučnog vozila 
kao i štetu nastalu od priključnog vozila. Pored vlasnika vozila osigurane su sve osobe koje 
voljom vlasnika sudjeluju u uporabi vozila (vozač, kondukter, pratilac i sl. ), kao i osobe koje 
se prevoze vozilom. 
 
Osigurani slučaj je štetni događaj temeljem kojeg oštećena osoba može postaviti odštetni 
zahtjev osiguraniku (ili drugoj suosiguranoj osobi) odnosno njegovom osigurateiju. 
Više vremenski povezanih šteta predstavlja jedan osigurani slučaj, ako su štete nastale zbog 
istog uzroka. Ugovorena osigurana svota predstavlja gornju granicu obveze osiguratelja za 
sva davanja po jednom štetnom događaju, bez obzira na broj oštećenih osoba, a to je najniži 
iznos propisan člankom 26. Zakona o obveznim osiguranjima u prometu, posebno za štetu 
na osobama, a posebno za štetu na stvarima u vrijeme sklapanja ugovora o osiguranju. 
 
Osigurateljno pokriće proteže se na područje Republike Hrvatske i na zemlje članice Sustava 
zelene karte. Kod prijevoza vozila vodenim putem osigurateljno pokriće se ne prekida 
ukoliko se mjesta ukrcaja/iskrcaja nalaze unutar teritorijalne valjanosti osiguranja. Ukoliko 
se mjesto iskrcaja nalazi izvan teritorijalne valjanosti osiguranja, osigurateljno pokriće 
prestaje završetkom postupka ukrcaja. 
 
Proširenje osigurateljnog pokrića 

Prošireno osiguranje od automobilske odgovornosti «AO-PLUS»: osiguranje za štetu koju 
uporabom motornog vozila osiguranog po polici obveznog osiguranja od automobilske 
odgovornosti pretrpi ovlašteni vozač vlastitom krivnjom. Osigurane svote pokrića po 
proširenom osiguranju iznose: 
 - za slučaj tjelesne ozljede: 100.000,00 kn 
 - za slučaj smrti: 50.000,00 kn 
 
Zaštita bonusa: osiguranje zaštite bonusa za štetu počinjenu trećim osobama ako je pri 
uporabi vozila došlo do uništenja ili oštećenja stvari. Premijski stupanj na polici obveznog 
osiguranja od automobilske odgovornosti neće se umanjivati ukoliko je nastupio jedan štetni 
događaj u osigurateljnoj godini bez obzira na iznos odštete.  
 
 
 
 
 



 

40/42 
 

2. KASKO OSIGURANJE VOZILA 
 
Osim opasnosti navedenih u uvjetima osiguranja, bez obzira na definiran opseg pokrića i 
eventualna isključenja, ovim osiguranjem pokriveni su i slijedeći slučajevi: 

 ako je u trenutku prometne nesreće vozač osiguranog vozila bio pod utjecajem 
alkohola ili narkotika bez prava na regres prema vozaču 

 štete nastale dok je vozilom upravljala osoba koja nije imala vozačku dozvolu, 
vozačku dozvolu odgovarajuće vrste ili kategorije odnosno ako je vozaču oduzeta 
vozačka dozvola ili je isključen iz prometa ili ako mu je izrečena zaštitna mjera 
zabrane upravljanja vozilom ili mjera prestanka važenja vozačke dozvole 

  vozaču koji je upravljao vozilom u trenutku nastanka osiguranog slučaja a vozačka 
dozvola mu je privremeno oduzeta ili zadržana od nadležnih tijela, najviše do 90 
dana 

 ako je s vozilom ukradena prometna dozvola i/ili knjižica vozila; 

 rizik krađe koji može nastati zbog gubitka ključeva, prometne dozvole, knjižice vozila, 
kodnih kartica, master ključeva 

 štete od tereta prilikom utovara, prijevoza i istovara; 

 pri obračunu totalne štete (ili djelomične) kod krađe vozila, neće se primjenjivati 
odbitna franšiza (osim kod motornih vozila kod kojih je to navedeno u Tablici 5 - 
Popis motornih vozila) 

 osiguranje vrijedi na području Europe, europskog dijela Turske, na području Rusije od 
granice neke od europskih država do 55-og meridijana. 

 osiguratelj pokriva štete nastale kod prijevoza vozila drugim vozilom na kopnu, 
unutarnjim vodama i moru 

 osiguratelj pokriva troškove vuče i izvlačenja odnosno prijevoza vozila do najbliže 
radionice koja može obaviti privremeni ili konačni popravak do mjesta prebivališta 
odnosno sjedišta osiguranika ako vozilo nije u voznom stanju zbog ostvarenja 
osiguranog slučaja prema računu osobe koja pruža uslugu vuče, izvlačenja odnosno 
prijevoza 

 za štete nastale pri transportu preko rijeka, jezera i mora, ali samo za europske 

 zemlje i unutar europskih zemalja (isključeno je pokriće prilikom pomorskog 
prijevoza npr. Italija - Maroko); 

 za štete nastale zbog iznenadnog i neočekivanog propadanja odnosno potapanja 
vozila koje nastane kod radova u kasetama, muljevitom, pjeskovitom, nasutom i 
sličnom zemljištu; 

 
Za sva vozila i radne strojeve ugovora se puno kasko osiguranje bez franšize u 
krađi/djelomičnoj šteti/totalnoj šteti. Osiguratelj se obvezuje kod oštećenja vozila prihvatiti 
račun popravka od ovlaštenog servisa za oštećeni predmet osiguranja u punom iznosu, bez 
obzira na starost predmeta osiguranja. Isključuje se mogućnost uvjetovanja osiguratelja 
popravka osiguranog predmeta u neovlaštenom servisu, već odabir ovisi o isključivoj 
poslovnoj odluci osiguranika. 
U osiguranje su uključene naknadno postavljene naljepnice, razni natpisi i ukrasi na vozilima, 
ukupno do 2% ukupne vrijednosti vozila. 
 
Novonabavne cijene vozila su sa PDV-om kod Naručitelja koji nisu obveznici PDV-a, tj. bez 
PDV-a ako su Naručitelji obveznici PDV-a što će biti naznačeno. 
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Kasko osiguranje vozila osigurava se bez primjene franšize.  
 
Odredbe o franšizi kod opetovanih šteta 
 
Franšiza kod prve i druge štete se ne obračunava, već se šteta isplaćuje u cijelosti. 
 
Za vozila koja imaju više od dvije prijavljene štete po kasko osiguranju tijekom osigurateljne 
godine, obračunava se franšiza koji se naplaćuje prilikom isplate štete i to: 

 za treću štetu - 30% od ugovorene premije kasko osiguranja 

 za četvrtu štetu - 50% od ugovorene premije kasko osiguranja 

 za petu i svaku daljnju štetu - 100% od ugovorene premije kasko osiguranje. 
 

Proširenje osigurateljnog pokrića 
Osiguranje automobilske asistencije – pomoć na cesti 
OSIGURANI SLUČAJEVI: kvar vozila, prometna nezgoda, gubitak ključeva od vozila, 
zaključavanje ključeva od vozila u vozilu, nestanak goriva u tijeku vožnje i punjenje 
spremnika gorivom neodgovarajućim gorivom 
POKRIĆE: pomoć na cesti i vuča vozila 
 
3. OSIGURANJE VOZAČA, PUTNIKA I RADNIKA OD POSLJEDICA NESRETNOG SLUČAJA ZA 
VRIJEME UPRAVLJANJA I VOŽNJE MOTORNIM I DRUGIM VOZILIMA 
 
Osiguranje vozača, putnika i radnika od posljedica nesretnog slučaja sklapa se bez naznake 
imena osiguranika. Osigurane su stoga osobe označene u polici kao vozač, putnici i radnici, 
koje se prevoze vozilom opisanim u troškovniku. 
 
Ako prilikom nastanka nesretnog slučaja, ne uzimajući pri tome u obzir vozača vozila, broj 
osoba u vozilu bude veći od broja osoba označenih u polici, osigurani iznos ne smanjuju se 
razmjerno broju osoba koje su bile u vozilu u trenutku nastanka osiguranog slučaja prema 
broju osoba naznačenih u polici. 
Vozačem će se smatrati osoba koja je vozilom upravljala u trenutku nastanka nesretnog 
slučaja. 
Osiguratelj je u obvezi kad nesretni slučaj nastane samo pri vožnji ili upravljanju vozilom i to: 
1. za vozača pri upravljanju vozilom; 
2. za putnika samo za vrijeme vožnje; 
3. za radnike - pri vožnji, pri utovaru i istovaru robe s teretnog vozila ili prikolice, te pri 

radu na priključnom stroju, ako mu pogonsku snagu daje vozilo navedeno u specifikaciji 
premeta nabave. Pod istovarom i utovarom robe smatra se samo radnja vezana 
neposredno uz vozilo. 

4. neposredno prije početka vožnje pri ulasku u vozilo, za vrijeme vožnje pri izlasku iz vozila 
i ulasku u vozilo, odnosno neposredno poslije završetka vožnje pri izlasku iz vozila. 

 
Osigurane svote pokrića osiguranje vozača, putnika i radnika od posljedica nesretnog slučaja 
za vrijeme upravljanja i vožnje motornim i drugim vozilima iznose: 
 - za slučaj smrti: 50.000,00 kn 
 - za slučaj trajnog invaliditeta: 100.000,00 kn 
 
Tablice invaliditeta koje se primijenjuju na ovu vrstu osiguranja nalaze se u Sekciji IV.  



 

42/42 
 

16. TROŠKOVNIK 

 
 
 
Predmet nabave: Nabava usluga osiguranja 
 
 
 
Ponuditelj nudi cijene Predmeta nabave putem Troškovnika u Prilogu I. te je obavezan 
ispuniti sve stavke Troškovnika. Nije prihvatljivo precrtavanje ili korigiranje zadane stavke 
Troškovnika.  
Troškovnik je u Excel obliku te je dozvoljene ispunjavanje samo stavke: jedinična cijena, 
ukupna cijena i sveukupna cijena.  
 
 
 
 
 
 
______________________________ 
(ime i prezime ovlaštene osobe 
ponuditelja, potpis i ovjera) 
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